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l. Uvod

Ova strategija proizilazi i zasniva se na Programu prioriteta uskladivanja u zakonodavnim
aktivnostima za provedbu evropskog partnerstva i privremenog sporazuma (31. decembar
2009.) i Akcioni plan za realizaciju prioriteta iz dokumenta Evropsko partnerstvo sa
Bosnom i Hercegovinom, te odluku Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine za
pristupanje Bosne i1 Hercegovine Evropskoj uniji, potpisivanjem i ratifikacijom
Sporazuma o stabilizaciji 1 pridruzivanju Bosne i Hercegovine Evropskoj uniji (,,Sluzbeni
glasnik BiH-Medunarodni ugovori® broj 10/08). Ustavni osnov za sistem javnih nabavki
sadrzan je u u ¢lanu I tacka 4, Ustava Bosne i Hercegovine, gdje je definisano da Bosna i
Hercegovina ne¢e ometati punu slobodu kretanja lica, roba usluga i kapitala. Ustavni
osnov Zakona o javnim nabavkama Bosne 1 Hercegovine je potvrden odlukom Ustavnog
suda BiH, broj 06/07.

Ciljevi jedinstvenog sistema javne nabavke u Bosni i Hercegovini su koordinirano
provodenje postupaka javnih nabavki 1 transparentna dodjela ugovora o javnim
nabavkama, jednak tretman svih ucesnika u postupcima javnih nabavki, poticanje
trziSnog natjecanja i odrzivog privrednog rasta, te istovremeno pruzanje jedinstvene
pravne zastite.

Prema izvjestajima koje je prikupila Agencija za javne nabavke za 2008. godinu, ukupna
vrijednost javnih nabavki u Bosni i Hercegovini iznosila je 1.972.330.047,28 KM, §to je
8,68% BDP-a u Bosni i Hercegovini.

Ukupna vrijednost BDP U BIH za 2008. godinu iznosi 22.723.050.000,00 KM prema
podacima Agencije za statistiku BiH.

BDP u BiH za 2008.godinu i javne nabavke u BiH za 2008. godinu

Uéesc¢e javnih nabavki u ukupnom BDP-u BiH za
2008.9




U odnosu na 2007. godinu, kada je udio javnih nabavki iznosio 6,44%, uocava se rast
uces¢a javnih nabavki u BDP-u Bosne i Hercegovine. Medutim ovaj rast ucesca je
nedovoljan da bi se govorilo o privrednom razvoju i povecanju trziSnog natjecanja,
posebno imajuci u vidu ¢injenicu da u Bosni i Hercegovini je u 2008. godini doslo do
zastoja u realizaciji velikih kapitalnih ulaganja, a samim tim i do manjeg troSenja javnih
sredstava. Cinjenica je da privredni rast u znatnoj mjeri utjede na u¢e$ée javnih nabavki
na trziStu u Bosni i Hercegovini, ali je bitno ista¢i i ¢injenicu da ve¢i privredni rast u
Bosni i Hercegovini se o¢ekuje u periodu koji obuhvata ova strategija, te stoga je bitno da
troSenje javnih sredstava se vr$i na najefikasniji nacin, po nacelu najbolje vrijednosti za
novac. Insistiranjem na principu odgovornosti za troSenje sredstava poreznih obveznika,
ovom strategijom se treba unaprijediti upravljanje javnim finansijama i pruziti pravna
sigurnost svim uc¢esnicima u postupcima javnih nabavki.

Prije usvajanja ove Strategije i Akcionog plana (koji je njen sastavni dio) ista ¢e biti
dostavljena na razmatranje Fiskalnom vije¢u BiH, a Vijeée ministaara BiH ¢e sa njenim
usvajanjem zaduZiti OAJN 1 AJN da ga najmanje polugodiSnje izvjeStavaju o ostvarenom
napretku u realizaciji aktivnosti iz ove Strategije, kako bi se dodatno pomoglo njeno
dosljedno provodenje.

Nadalje, ova Strategija treba da unaprijedi dijalog sa poslovnom zajednicom, sindikatima,
uredima za reviziju, nevladinim organizacijama sa ciljem omogucavanja rasprave o
sistemu javnih nabavki, njegovom institucionalnom, zakonodavnom i obrazovnom
unapredenju. Tokom dijaloga, na raspravu bi bili pozvani svi relevantni faktori ( PS BIH;
VM BIH; Vanjsko-trgovinska komora BiH, Udruzenje poslodavaca F BiH i RS, uredi za
reviziju u Bosni i Hercegovini, nevladin sektor, URZ i sl.) gdje bi se vremenom razvio
Forum sistema javnih nabavki, koji bi povremeno razmatrao aktuelnosti u sistemu javnih
nabavki (najmanje tromjese¢no). Osnivanje Foruma je jedna od aktivnosti Koja ¢e
unaprijediti povezivanje i dijalog svih subjekata ukljuc¢enih u sistem javnih nabavki.

Takoder bi istakli ulogu Odbora AJN, jer je logika Zakona kroz uvodenje instituta
Odbora AJIN i propisane profilacije njegovih ¢lanova upravo bila motivirana osiguranjem
mehanizma da glas drugih kategorija (ponudaca, nevladinog sektora i dr.) bude zastupljen
u sistemu javnih nabavki.

Prema Izvjestaju o napretku Bosne i Hercegovine za 2009. godinu, Evropska komisija je
konstatovala ograniCeni napredak. Posebno je u izvjeStaju istaknuto da Zakon nije U
potpunosti harmonizovan sa Direktivama EU, te je narocito istaknuta potreba daljnjeg
jacanja administrativnih kapaciteta u oblasti javnih nabavki.

I1. Zakonodavni okvir

Sistem javnih nabavki u Bosni i Hercegovini je novi sistem dodjele ugovora u
postupcima javnih nabavki i zasniva se na Zakonu o javnim nabavkama Bosne i
Hercegovine. Medutim, ovdje je vazno ista¢i da sistem javnih nabavki ne obuhvata
dodjelu koncesija, koje su regulisane posebnim zakonima u Bosni i Hercegovini.



Nadalje zakonodavni okvir sistema javnih nabavki poc¢iva na Direktivama EU 2004/17 i
2004/18, 1 u dobroj mjeri je usuglasSen sa zahtjevima iz Direktiva EU. Medutim, u ovom
stadiju pridruzivanja Bosne i Hercegovine EU, napredak Bosne i Hercegovine u postupku
pridruzivanja, mjeri se, prije svega, stepenom i dinamikom usaglasavanja domacih
propisa sa Aquies communautaire-om. Pa tako se moze konstatirati da Bosna i
Hercegovina u ovom dijelu nije ostvarila napredak od usvajanja Zakona o javnim
nabavkama Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH* broj 49/04). Naime, u periodu
pripreme Zakona o javnim nabavkama Bosne i Hercegovine, Direktive EU 2004/17 i
2004/18 nisu bile na snazi, tako da se neka od rjeSenja iz Zakona baziraju na starim
direktivama EU, koje su van shage. Odredene zakonodavne aktivnosti predstavljene su u
odgovarajuc¢im poglavljima ove Strategije.

Parlamentarna skups$tina Bosne i Hercegovine je usvojila Zakon o javnim nabavkama
Bosne i Hercegovine i isti je stupio na snagu 10. novembra 2004. godine za institucije
Bosne i Hercegovine. Primjena zakona za entitete i Bréko Distrikt je bila odloZena za 60
dana, do kada su entiteti i Vlada Brcko Distrikta trebali donijeti odluke o stavljanju van
snage svojih propisa o javnim nabavkama, te pocetku primjene Zakona o javnim
nabavkama Bosne i Hercegovine.!

Na osnhovu Zakona o0 javnim nabavkama Bosne i Hercegovine usvojeni su svi
podzakonski akti, koje je pripremila AJN, odnosno Ministarstvo finansija i trezora do
uspostave AJN.2

Agencija za javne nabavke je 2007. godine u saradnji sa Projektom tehni¢ke pomo¢i —
faza Il pripremila Prijedlog izmjena i dopuna Zakona o javnim nabavkama Bosne i
Hercegovine, koji nije usvojen u PS BIH *.

Saglasno zaklju¢ku PS BIH na sjednici odrZanoj 16. marta 2008. godine, u sklopu
rasprave o Izvjestaju o radu URZ-a, usvojilo i zakljucak da se zaduzuje Vije¢e ministara
BiH da u roku od 3 (tri) mjeseca, pripremi novi tekst zakona o javnim nabavkama. *

! Vlada Federacije Bosne i Hercegovine i Vlada Bréko Distrikta Bosne i Hercegovine su svoje propise stavili van snage 10.januara
2005. godine i 11. januara 2005. godine pocela je primjena Zakona. Narodna skupstina Republike Srpske je 23.aprila 2005. godine
stavila van snage svoj propis o javnim nabavkama, i nakon objave u ,,Sluzbenom glasniku RS* primjena zakona o javnim nabavkama
Bosne i Hercegovine pocela je 01.05.2005. godine.
2 podzakonski akti koji su usvojeni i na snazi:
- Uputstvo o primjeni Zakona o javnim nabavkama Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH* br. 3/05 i 24/09),
Lista ugovornih organa, po kategorijama,koji su obavezni primjenjivati Zakon o javnim nabavkama BiH (,,Sluzbeni glasnik
BiH* br. 3/05 i 80/06),
Uputstvo o nacinu pripreme obavjestenja o nabavci, o dodjeli ugovora i poniStenju postupka javne nabavke (,,Sluzbeni
glasnik BiH* broj 17/05),
Uputstvo o nacinu vodenja zapisnika sa otvaranja ponuda (,,Sluzbeni glasnik BiH* br. 17/05 1 27/08),
Pravilnik o postupku direktnog sporazuma (,,Sluzbeni glasnik BiH* broj 53/06),
Pravilnik o akreditaciji i registraciji predavaca javnih nabavki (,,Sluzbeni glasnik BiH* br. 99/06 i 59/08),
Uputstvo o obliku i sadrzaju izvjestaja za postupke javne nabavke iz Poglavlja III Zakona o javnim nabavkama BiH
(,,Sluzbeni glasnik BiH* broj 101/06),
Uputstvo o primjeni i kori$tenju standardne tenderske dokumentacije za postupke javnih nabavki (,,Sluzbeni glasnik BiH*
broj 56/07),
Uputstvo o obliku i sadrzaju izvjeStaja za postupke javne nabavke iz Poglavlja I Zakona o javnim nabavkama BiH
(,,Sluzbeni glasnik BiH* broj 82/07),
Pravilnik o monitoringu postupaka javnih nabavki (,,Sluzbeni glasnik BiH“ broj 48/08),
- Odluka o obaveznoj primjeni preferencijalnog tretmana domaceg (,,Sluzbeni glasnik BiH* broj 29/09).
® Izvjestaj o napretku 2008. godine Pocetkom 2008. godine - Parlamentarna skupstina Bosne i Hercegovine odbacila pokusaj
modernizacije osnovnog zakona i Agencija za javne nabavke je zaduzena da sastavi nacrt novog zakona do ljeta 2008. godine.



U meduvremenu, PS BIH je usvojila Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o javnim
nabavkama Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH* broj 29/09) kojim je prijedlog
poslanika u PS BIH, izmjenjena vrijednost za nabavke putem konkurentskog zahtjeva i
direktnog sporazuma. Naime, vrijednosti za postupak konkurentskog zahtjeva su
poveéane na 50.000, KM za robe i usluge, a 80.000,00KM za radove. Vrijednost za
direktni sporazum povecana je sa 3.000,00 KM na 6.000,00 KM.

Dakle, u uskladivanju zakonodavstva, Bosna i Hercegovina nije ostvarila bilo kakav
napredak u sistemu javnih nabavki, §to je jedan od osnovnih zahtjeva na daljnjem putu
pridruzivanja EU. Ovdje treba naglasiti da je Bosna i Hercegovina 2005. godine imala
Zakon koji je u najvecoj mjeri bio usuglasen sa direktivama, u poredenju na zemlje
Zapadnog Balkana. Medutim, sve zemlje su u protekle 4 godine izmjenile svoja
zakonodavstva, tako da Bosna i Hercegovina sada ima najmanje usuglasen Zakon sa
direktivama EU.

Saglasno ovoj strategiji, Bosna i Hercegovina bi trebala raditi na daljnjem uskladivanju
zakonodavnog okvira i ovom Strategijom ¢e se dati projekcija daljnjeg buduceg
djelovanja u tom segmentu. Dakle, drZava ¢lanica treba donijeti propise u oblasti javnih
nabavki, te iz istog nedvojbeno proizilazi da drzavu ¢lanicu predstavlja nadlezna drzavna
institucija, koja ¢e biti adresa za komunikaciju sa Evropskom komisijom. RjeSenja koja
Su ponudena u zemljama ¢lanicama EU na nedvosmislen nacin potvrduju ovu ¢injenicu’.

Pitanje institucionalnog ustroja tijela za pravnu zastitu dato je Direktivom 89/665/EZ 1
92/13 EEZ, dopunjenim Direktivom 2007/66, kojim se definiSe da ukoliko postupak
pravne zastite vodi administrativno tijelo, u ime drzave ¢lanice, potrebno je obezbjediti i
sudsku zastitu kao tre¢i stepen, jer samo sudske odluke mogu biti pobijane pred
Evropskim sudom pravde.

Buducée izmjene Zakona treba da uvaze zahtjeve iz Direktiva EU, Koriste¢i pri tome
mogucénost odloZene primjene za ona rjeSenja za koja u Bosni i Hercegovini trenutno ne
postoje stvorene pretpostavke za primjenu istih (dinamicki sistem kupovine, e-nabavke,),
a za koje ¢e se ovom Strategijom i akcionim planom definisati rokovi do kada ¢e Bosna i
Hercegovina stvoriti preduslove za primjenu. Pri izradi buduéih izmjena zakona paznja ¢e
se usmyjeriti 1 na sva druga pitanja koja zasluzuju posebno oprezan pristup, narocito sa
aspekta rezultata svestrane analize problema primjene zakonskih rjeSenja u praksi,
aktuelno dostignutog stepena razvoja i zrelosti sistema javnih nabavki, kao i njegovih
institucija, te dinamike ukupnih integracionih procesa u zemlji. Primjenu preferencijalnog
tretmana domaceg Bosna 1 Hercegovina treba da koristi prema dinamici koja je utvrdena
podzakonskim aktima, ali i uz razumnu korekciju koja bi odrazavala stepen stvarnog

Agencija za javne nabavke je , postupaju¢i u skladu sa zaklju¢kom PS BIH, pripremila novi tekst Zakona o javnim nabavkama i
uputila ga u proceduru u oktobru 2008. godine. Prijedlog zakona o javnim nabavkama je pripremljen u saradnji sa Projektom Twining
light koji je Bosna i Hercegovina imala sa institucijama SR Njemacke, i SIGMA-om. Prijedlog zakona o javnim nabavkama je bio u
najvecoj mjeri usuglasen sa Direktivama 2004/17 i 2004/18. PS BIH nije usvojila Prijedlog zakona o javnoj nabavci (odbijen na
sjednici Doma naroda BiH 24.07.2009. godine), posto nije postignuta suglasnost oko institucionalnog ustrojstva.

®,Good practice in Public Procurement — From A to Z* — SIGMA 2006. godina



stvarenja dinamike priblizavanja BiH Evropskoj uniji, koja je bila pretpostavljena u
vrijeme ustanovljavanja ovog mehanizma u Zakonu.

Nadalje, u cilju obezbjedenja jedinstvenog ekonomskog prostora u Bosni 1 Hercegovini,
koji je neophodan uslov za nesmetanu primjenu i funkcionisanje principa na kojim Zakon
pociva (prije svega jednakog tretmana i slobodne konkurencije, a potom 1 efektivnog
troSenja javnih sredstava), potrebno je istovremeno pokrenuti inicijativu za izmjene
entitetskih propisa vezano za izdavanje licenci, na nacin da se obezbjedi priznavanje
licenci bez obzira u kojem entitetu se izdaju, a zatim i harmonizaciju propisa u oblasti
socijalnog osiguranja. Ista bi trebala da se izvrSi u smislu usaglasavanja odredbi koje
tretiraju rokove do kojih su obveznici duzni izmiriti iste. Ovaj segment je vazan i s
aspekta postvanja CEFTA sporazuma, a u cilju daljnih aktivnosti vezanih za realizaciju
sporazuma 1 obezbjedenja pretpostavki za ravnopravan tretman ponudaca iz zemalja
potpisnica CEFTA sporazuma.

Klju¢na institucija za pripremu budu¢ih izmjena Zakona je AJN, koja ¢e putem Sire
rasprave sa relevantnim institucijama, javnoscu i nevladinim sektorom, definisati kona¢ni
tekst izmjena Zakona. U izradi buduéih izmjena Zakona, AJN ¢e koristiti tehni¢ku pomo¢
SIGMA, na nacin da ¢e AJN pripremati tekst, koji ¢e dostavljati SIGMA na komentare.

I11. Institucionalni okvir i administrativni kapaciteti

Stupanjem na snagu Zakona o javnim nabavkama Bosne i Hercegovine, uspostavljena je
Agencija za javne nabavke sa sjediStem u Sarajevu 1 filijalama u Banja Luci 1 Mostaru.
Filijale nemaju status pravnih lica. Prema odredbama Zakona, Agencija je duzna da
osigura pravilno provodenje ovog Zakona, a naroc€ito da:

a) predlaze izmjene i dopune ovog zakona i pratecih podzakonskih akata, u cilju
osiguranja njihove djelotvornosti i svrsishodnosti;

b) unapreduje informiranost ugovornih organa i dobavljaca o propisima o javnim
nabavkama i njihovim ciljevima, postupcima i metodama;

c) objavljuje priruc¢nike i uputstava, kao i izrada i azuriranje standardnih obrazaca i
modela, u skladu s odredbama ovog zakona i prate¢ih podzakonskih akata, namijenjenih
ugovornim organima;

d) pruza tehnicke i savjetodavne pomoci i ugovornim organima i dobavljacima u vezi s
primjenom i tumacenjem odredbi ovog zakona i prate¢ih podzakonskih akata;

e) uspostavi sistem za pracenje ugovornih organa u vezi s primjenom ovog zakona;

f) prikuplja, analizira i objavljuje informacija u vezi s postupcima javnih nabavki i
dodijeljenim ugovorima o javnim nabavkama;

g) razvije elektronski informacioni sistem dostupan na cijeloj teritoriji Bosne i
Hercegovine, koji bi dodatno, pored “Sluzbenog glasnika”, objavljivao tendersku
dokumentaciju;

h) pokrece i podrzi razvoj prakse elektronskih nabavki i komunikacija u oblasti javnih
nabavki;

i) objavljuje informacije u vezi s obukom, objavljivanje priruc¢nika i druge vrste pomoci
na planu profesionalnog razvoja u podrucju javnih nabavki;

J) vodi evidencije akreditiranih predavaca iz oblasti javnih nabavki;



k) podnosi godisnje izvjestaje Vijecu ministara Bosne i Hercegovine.

U Agenciji je trenutno 19 stalno zaposlenih, a u narednom periodu, obzirom da AJN
predstoje slijedece nove aktivnosti, razmatrat ¢e se povecanje broja uposlenih prema
stvarnim potrebama i budzetu AJN.

Agencija ima Odbor, koji broji 7 ¢lanova i 2 posmatraca, i uloga Odbora je da razmatra
akta koja se odnose na sistem javnih nabavki. Za organizaciju rada AJN, interne akte i
druga pitanja koja se odnose na rad AJN, odgovoran je direktor AJN.

Prioritete na koje se Agencija za javne nabavke usredotocila u periodu od osnivanja do
danas su:
- savjetodavna pomo¢,
- priprema nacrta zakona i podzakonskih akata,
- prikupljanje i analiza problema uocenih u primjeni, te definisanje stavova po
istim,
- web stranica i1 prezentacija stavova i drugih informacija u svrhu pruzanja
savjetodavne pomoci.

1. U pogledu pruzanja savjetodavne pomoci, AJN ¢e i dalje nastaviti sa poslovima koji se
odnose na savjetodavnu ulogu, putem ,dezurnog telefona“, pismenih misljenja i
konsultativnih sastanaka.

2. U segmentu obuke, Agencija je provela aktivnosti u obimu predvidenim Zakonom o
javnim nabavkama BiH, ali je uoceno da je potrebno postojeci sistem obuke
nadogradivati. Stoga je ova aktivnost razradena posebno u dijelu 3. ove Strategije.

3. AJN ¢e pripremiti buduce izmjene zakona, kao 1 pripremiti prate¢a podzakonska akta u
cilju daljnje razrade zakonskih odredbi, uvazavajuci pri tome sve aspekte koji su dati u
dijelu zakonodavnog okvira.

4. Bliska i kontinuirana saradnja sa DEI i Delegacijom evropske komisije u smislu
pracenja realizacije obaveza iz Sporazuma o stabilizaciji i1 pridruzivanju Bosne 1
Hercegovine sa EU, kao i realizacija i pracenje obaveza iz Evropkog partnerstva. AJN ¢e
kontinuirano polugodiSnje 1 po potrebi dostavljati izvjeStaje DEI, vezano za realizaciju
ovih obaveza. Takoder, AIN ¢e u relizaciji zakonodavnih aktivnosti suradivati sa DEI u
pogledu pribavljanja misljenja i izjave o stepenu harmonizacije zakona i podzakonskih
akata sa Aquies communautaire.

5. Ono $to ¢e AJN u narednom periodu nastaviti, kao i1 pojacati, je analiza problema
uocenih u primjeni Zakona, na temelju kojih ¢e izraditi stavove koje ¢e uciniti dostupnim
putem web strane i posebnih priru¢nika, za koje ¢e AJN u narednom periodu planirati
sredstva u budZetu. Posebna paznja ée se posvetiti analizi odluka URZ-a.

6. Azuriranje web stranice ¢e se nastaviti kontinuirano, kao i dodavanje novih sadrzaja,
posebno onih koji su predvideni u dijelu 6. ove Strategije, a koji se odnose na uvodenje



elektronskih obavjeStenja o nabavci, elektronskoj dostavi izvjesStaja, kao i1 buduc¢im
aktivnostima vezano za uspostavu i razvoj sistema e-nabavki. Posebno treba istaci kao
nuznost, ali i obavezu, kao i dobru praksu da se odluke URZ-a poénu objavljivati bez
odlaganja, na web strani.

U proteklom periodu, aktivnosti koje su u manjoj mjeri bile realizirane, zbog nedostatka
kadrova, kao i drugih okolnosti koje prate rad novoosnovanih institucija, su:

- elektronski informacioni sistem za objave obavjestenja,

- informiranost ugovornih organa i dobavljaca u oblasti javnih nabavki,
- kontinuirana saradnja sa institucijama koje prate realizaciju ugovora,
- sistem pracenja primjene Zakona i podzakonskih akata.

U cilju sto kvalitetnije realizacije naprijed navedenih aktivnosti, ova Strategija definiSe
naredne korake Agencije, u cilju jacanja i nadogradnje sistema javnih nabavki u Bosni i
Hercegovini, i to u slijede¢im segmentima:

- monitoring postupaka javnih nabavki,

- podizanje svijesti putem edukacije i usavr§avanja na svim nivoima vlasti,

- razvoj i jaCanje elektronske komunikacije u javnim nabavkama, sa smjernicama
za izradu akcionog plana za razvoj i uspostavu e-nabavki,

- jacanje administrativnih kapaciteta u ugovornim organima kroz edukaciju.

1. Monitoring postupaka javnih nabavki

Monitoring postupaka javnih nabavki predstavlja jednu od znacajnih komponenti u
nadleznostima AJN. Pravilnikom o monitoringu postupaka javnih nabavki definisani su
izvor 1 obim monitoringa koji provodi AJN, i koji se u dosada$njem periodu pokazao kao
efikasan. U najve¢em broju slucajeva (95%) ugovorni organi su postupali u skladu sa
nalazima AJN. Medutim, osnovni cilj monitoringa javnih nabavki je otklanjanje svih
nepravilnosti  koje se uofe u kod obveznika primjene Zakona. Poseban aspekt
monitoringa treba da bude pracenje javnih nabavki velike vrijednosti. Kao rezultat
monitoringa, AJN dostavlja kompletnu dokumentaciju nadleznom uredu za reviziju i
objavljuje na web strani listu ugovornih organa koji nisu postupili po nalazima
monitoringa.

Drugo pitanje koje se ovdje javlja je pitanje kadrovskih kapaciteta AJN za provodenje
kvalitetnog monitoringa. Naime, 10 izvrSilaca u AJN koji u opisu poslova imaju primjenu
Zakona 1 pracenje primjene je nedovoljan broj za kvalitetniji monitoring, imaju¢i u vidu
godisnji broj obavjestenja (oko 20.000). Ono Sto je bitno naglasiti da monitoring ne
obuhvata samo obavjeStenja, ve¢ i druge izvore (izvjeStaji, nalazi ureda za reviziju,
odluke URZ-a, mediji i dr.) neophodno je kadrovski ojagati AIN u cilju realizacije ovog
segmenta nadleZnosti. Pri tome treba imati u vidu da kadrovsko ja€anje nije samo prijem
novih izvrsilaca, ve¢ i obuka novoprimljenih kako bi se u odredenom vremenskom
periodu osposobili za kvalitetno izvrSavanje ovih poslova.



Jo§ jedna komponenta je bitna za monitoring postupaka javnih nabavki, a to je
elektronska objava obavjestenja i1 elektronski sistem za dostavu statistickih izvjestaja od
strane ugovornih organa. Ovaj segment u procesu monitoringa je znacajan sa vise
aspekata, a posebno:
- analiza obavjeStenja se sada radi ru¢no (Citaju se obavjeStenja u ,,Sluzbenom
glasniku BiH*);
- statisticke analize se ru¢no unose i ru¢no obraduju, §to odnosi znatan dio vremena
uposlenih.

RjeSenje za ovu situaciju je elektronska objava obavjeStenja sa naprednim pretragama za
uposlene u AJN, kao i kreiranje izvjeStaja po zadatim parametrima, tako da e se
primjenom savremenih tehnologija do¢i do kvalitetnijih analiza u svrhu monitoringa
sistema javnih nabavki.

Nadalje veoma bitan instrument za monitoring sistema javnih nabavki su odluke URZ-a,
kao drugostepenog organa. U cilju §to efikasnijeg sistema monitoringa, koordinativni
sastanci sa predstavnicima URZ-a u smislu realizacije nalaza monitoringa odluka URZ-a.
Medutim, URZ do izrade ove strategije nije po¢eo da objavljuje svoje odluke na web
strani javnih nabavki, $to znatno utje¢e na kvalitet sistema javnih nabavki, u smislu
stvaranja jedinstvene prakse u ovoj oblasti. Stoga je nuzno da URZ odmah, bez odlaganja
pocne objavljivati svoje odluke na web strani, kako bi AJN imala ve¢i obim za
monitoring postupanja ugovornih organa i sa druge strane, ta praksa bi djelovala
edukativno na ugovorne organe.

U postupcima monitoringa, AJN treba da unaprijedi sistem monitoringa kroz pracenje
realizacije ugovora, te ¢e AJN u toku implementacije ove Strategije razviti pilot projekat,
koji ¢e na odredenom uzorku dobiti podatke o realiziranim ugovorima, i koje e
prezentirati javnosti.

U ovom segmentu razvoja sistema javnih nabavki, veoma znaajna je uloga ureda za
reviziju u Bosni i Hercegovini. Naime, uredi za reviziju imaju direktan uvid u kompletnu
dokumentaciju ugovornog organa, tako da direktno mogu da uoc¢e nepravilna postupanja.
Stoga je veoma bitno da AJN i uredi za reviziju razviju posebne mehanizme saradnje u
monitoringu, u cilju eliminiranja loSe prakse 1 nepravilnih postupanja koja se uoce kod
ugovornih organa.Uredi za reviziju entiteta u skladu sa zakonima o raviziji, vrse godisnju
reviziju javnih racuna svih budzetskih korisnika i fondova, dok javna preduzeca ili drugi
subjekti koji su predmet revizije, revidiraju se od strane ureda za reviziju prema
godisnjem planu, a kako su prema drugim propisima obavezni da obezbjede 1 godiSnju
eksternu reviziju, uredi za reviziju entiteta koriste nalaze eksterne revizije.Uredi za
reviziju institucija BiH i Br¢ko Distrikta vrse godiSnju reviziju svih budzetskih korisnika.
Bitno je obezbjediti godiSnju reviziju svih budZetskih korisnika, javnih preduzeca, kao i
drugih institucija koje imaju velike budzete za kapitalne investicije, kako bi se mogla
sprijeciti Steta po budzete i javna sredstva, zbog Stetnih ugovora.

| na kraju bi istakli znac¢aj internih kontrola, koji se u Bosni i Hercegovini tek uspostavlja.
Naime, interne kontrole bi trebale da budu prvi kontrolni mehanizam u cilju otklanjanja
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nepravilnosti u postupanju unutar ugovornog organa. Svrha i ciljevi uspostave interne
revizije, u pogledu javne nabave, su slijedec¢i: provodenje postupaka javne nabavke na
zakonit, ekonomican, ucinkovit i djelotvoran nacin, postizanje odgovornog postupanja te
zaStita od gubitaka usljed loSeg postupanja i nepravilnosti. Medutim da bi interna revizija
mogla da izvrSava svoje nadleznosti u skladu sa Zakonom, neophodno je da interna
revizija ima posebnu edukaciju u oblasti javnih nabavki.

AJN ¢e redovno preispitivati mogucénosti implementacije sistema monitoringa procedura
javnih nabavki, kroz jacanje administrativnih kapaciteta ugovornih organa, AJN i svih
subjekata koji su ukljuceni u sistem javnih nabavki. Naime, u narednom periodu AJN ¢e
pratiti monitoring postupaka u mjeri koja je definisana, uz kontinuirano pracenje
izvjestaja ureda za reviziju, te internih kontrola, i u tom smjeru dati punu podrSku daljem
unapredenju saradnje i struéne pomoci u postupcima javnih nabavki, posebno u segmentu
preventivnog djelovanja AJN, kroz detaljne analize i prezentaciju stavova ispravnog
postupanja u svrhu edukativnog djelovanja na sve u¢esnike u postupcima javnih nabavki.
U periodu koji obuhvaca ova Strategija, AJN Ce pratiti ovaj segment i po potrebi
razmotrati i druge oblike djelovanja u postupku monitoringa.

2. Podizanje javne svijesti putem edukacije i usavr§avanja na svim nivoima
vlasti u Bosni i Hercegovini

Podizanje javne svijesti putem edukacije i usavr$avanja na svim nivoima vlasti je jedna
od mjera koja bi trebala da rezultira efikasnijim troSenjem javnih sredstava. Pitanje javne
svijesti u Bosni i Hercegovini je veoma znacajno, posebno imaju¢i u vidu sloZen ustroj
drzave, sa 14 budZeta, kao 1 kontrolu troSenja tih budzeta. Naime, u Bosni 1 Hercegovini
troSenje javnih sredstava je jo$ uvijek na nivou kao da troSimo tuda sredstva, te se sa
sredstvima ne ponasamo s paznjom ,,dobrog domacina®. Uoceno je u proteklom periodu
da dobavljaci u postupcima javnih nabavki idu ,,linijom manjeg otpora“ iz razloga Sto jo$
uvijek je prisutna doza dogovaranja, pa tako ako nije dobio ugovor ovaj put, iako je bio
najbolji, ima obecanje da ¢e ugovor dobiti drugi put. Ovakvo postupanje je veoma lose za
nasu privredu 1 uopste poloZaj naSe privrede u trZiSnoj utakmici sutra na trziStu EU. Stoga
je neophodno da svi segmenti drustva u Bosni 1 Hercegovini preduzmu mjere i korake, u
okviru svojih nadleznosti, u cilju jacanja javne svijesti. Poseban segment moraju biti
javne nabavke, gdje ¢e se kroz razliCite vidove edukacije (okrugli stolovi, radionice,
medijski istupi i sl.) djelovati u pravcu podizanja javne svijesti. Takoder, uloga medija u
ovom segmentu je veoma vazna, ali jo§ uvijek nema pokazatelja prisustva kvalitetnog
istrazivackog novinarstva u cilju promovisanja vrijednosti uo¢enih u sistemu. Stoga je
nuzno raditi na edukaciji medija, poticati i pruzati im razumnu pomo¢ kako bi se
osiguralo da njihov angazman na ovom planu bude §to konstruktivniji i da poluci po javni
interes najvece rezultate.

3. Razvoj i jacanje elektronske komunikacije u javnim nabavkama
Razvoj i jacanje elektronske komunikacije u javnim nabavkama je komponenta koja bi

morala da zauzima visoko mjesto u prioritetima razvoja sistema javnih nabavki.
Informacione tehnologije i znanja u toj oblasti su na izuzetno niskom nivou, u odnosu na
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zemlje u regiji. Veliki procent elektronske nepismenosti rezultira nedovoljnom
primjenom savremenih tehnologija, pa i ovom. Kako govoriti o elektronskim nabavkama,
kada visok procent ugovornih organa ne koristi Internet. Stoga ovaj segment zahtjeva
posebno sistemati¢an pristup unapredenju i razvoju sistema javnih nabavki.

AJN se u proteklom periodu nije bavila detaljnijom analizom stanja u ovom dijelu, iz
razloga Sto Bosna i Hercegovina nije imala razvijen sistem elektronskog oglaSavanja
obavjestenja o javnim nabavkama. Prema podacima JPNIO ,,Sluzbeni listi BIH* samo 5%
ugovornih organa je dostavljalo obavjestenja za objavu elektronskim putem. Preko 20%
izvjeStaja koji s dostavljaju AJN su bili ispunjeni ru¢no, bez obzira §to su forme dostupne
na web stranici i $to se mogu popuniti elektronskim putem. U komunikaciji sa ugovornim
organima i dobavljacima, uoceno je da preko 50% ne koristi web stranu javnih nabavki, a
razlog za takvo postupanje su najces¢e pravdali ¢injenicom da im je lakSe komunicirati
klasi¢nim sredstvima (telefon, fax, termin za sastanak). Ovakav pristup subjekata u
postupcima javnih nabavki dodatno utje¢e na opterecenost uposlenih u AJN, i takvim
postupanjem uposleni u AJN Koriste puno vise vremena u komunikaciji sa strankama.

Slijedec¢i problem koji je prisutan u ovom segmentu je zakonska uredenost ove oblasti.
Naime, Bosna i Hercegovina jo§ uvijek nema svu neophodnu regulativu u oblasti
elektronskog potpisa, elektronska komunikacija nije zakonski oblik razmjene informacija
ijos uvijek je u zvani¢noj komunikaciji jedino legalna ,,papirna“ komunikacija.

Stoga je neophodno da se u narednom periodu stvore pretpostavke za primjenu novih
tehnologija u radu uprave i administracije u Sirem smislu.

U ovom dijelu nadleznosti AIN je preduzela niz koraka u cilju unapredenja razvoja
sistema javnih nabavki, 1 to kroz slijedece oblike:

- web stranica koja je dostupna svim zainteresiranim, sa sadrZajima koji znatno utjecu na
podizanje nivoa znanja u ovoj oblasti, kao i informisanosti svih zainteresiranih,

- razvoj sistema za elektronsku dostavu izvjeStaja u postupcima javnih nabavki je
slijede¢i korak koji treba da olakSa 1 pojednostavi sistem izvjeStavanja za ugovorne
organe. Naime, ovakav sistem izvjeStavanja proizvest ¢e i direktne finansijske uStede za
ugovorne organe, kroz ustedu i novca i1 vremena, pri izradi 1 dostavi izvjeStaja. Sa druge
strane AJN ¢e imati elektronsku obradu svih izvjestaja, kao 1 na€in prac¢enja koji ugovorni
organi ne izvrSavaju svoje obaveze u pogledu izvjeStavanja, kao i kvalitetne statistike i
analizu istih;

- razvoj sistema elektronske objave obavjeStenja je u toku i finansira se iz sredstava
Evropske komisije. Ovaj sistem predstavlja znacajan iskorak u razvoju sistema javnih
nabavki i treba da otkloni cijeli niz do sada uoc¢enih problema. Naime, uspostavu sistema
javnih nabavki u Bosni i Hercegovini su pratili nedovoljna obucenost svih sudionika u
postupcima javnih nabavki, visoke cijene objave obavjestenja u ,,Sluzbenom glasniku
BiH®, pitanje pravnog statusa ,,JPNIO ,,Sluzbeni list BiH*, i drugi problemi koji su na
direktan nacin utjecali na razvoj sistema javnih nabavki. Prelaskom na elektronsku
objavu obavjestenja, neophodno ¢e biti da se izmjene odredbe Zakona koje se odnose na
objavu obavjestenja, kao i da svi ugovorni organi imaju pristup internetu, kako bi
elektronski mogli pripremiti i objaviti obavjestenje.
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Projekat Twining Light koji je Bosna i Hercegovina imala sa institucijama SR Njemacke
u 2008. godini, pripremljene su i usvojene smjernice za pripremu akcionog plana za
razvoj sistema elektronske objave obavjeStenja 1 stvaranje predpostavki za razvoj
elektronskih nabavki. Smjernice ¢ine sastavni dio ovo Strategije i date su Aneksu I.

IV — Obrazovanje i jacanje administrativnih kapaciteta

U izvjestaju o napretku Bosne i Hercegovine za 2008. godinu, kao jedan od prioriteta je
istaknuta potreba jacanja administrativnih kapaciteta svih sudionika uklju¢enih u
postupke javnih nabavki. Samo jacanje administrativnih kapaciteta direktno utjece i na
jacanje sistema javnih nabavki i stoga je nuzno obratiti posebnu paznju na ovaj segment.
Ovdje bi se osvrnuli i na same postavke sistema edukacije, za koji smo naprijed istakli da
nije adekvatan i primjeren ovom stepenu razvoja sistema javnih nabavki.

Bosna i Hercegovina ima za cilj da stvori u€inkovitu, profesionalnu i visokoobrazovanu
javnu upravu, spremnu i sposobnu odgovoriti zahtjevima koji se pred nju postavljaju na
putu pridruZzivanja Bosne 1 Hercegovine EU. Stoga je u Bosni i Hercegovini pocela
implementacija Projekta reforme javne uprave, kojim se definiSu pravci reforme javne
uprave u cilju stvaranja javne uprave spremne da odgovori na sve izazove Kkoji su pred
njom. U okviru ove reforme, neophodno je da se unutar javne uprave razviju i jacaju
kapaciteti u sistemu javnih nabavki.

Stvaranje administartivnih kapaciteta u sistemu javnih nabavki u Bosni i Hercegovini
pocelo je u okviru Projekta tehnicke pomoé¢i EU — faza Il, koji je koncipirao sistem
obuka, unutar Zakonom definisanih kapaciteta. Projekat tehnicke pomoc¢i je odrzao
»lrening trenera® u trajanju od 3 sedmice, 1 svi polaznici koji su pristupili polaganju
ispita za trenere su i poloZili, te su na taj nacin stekli status predavaca u oblasti javnih
nabavki. Vazno je napomenuti da AJN u tom periodu nije bila uspostavljena i nije imala
nikakvog utjecaja na ovu komponentu Projekta.

Uspostavom AJN stvorile su se predpostavke za nadogradnju sistema edukacije, na
temelju zateCenih predavaca u oblasti javnih nabavki. Za rad predavaca u oblasti javnih
nabavki, AJN je izradila Metodologiju rada predavaca u oblasti javnih nabavki, koja je
ustrojila jedinstven nacin pripreme predavaca za obuku, zatim, utvrdila jedinstvene
smjernice za izvodenje obuke, i definisala postupanje predavaca prije obuke, tokom
obuke i1 nakon odrZzane obuke. Zajedno sa predavacima, izradeni su univerzalni
pojedinac¢ni moduli obuke (25 modula) koji obraduju pojedine teme, odnosno pojedine
dijelove Zakona, sa teoroteskim 1 prakticnim dijelom. Takoder je izraden 1 generalni
modul u trajanju od 2 dana, koji se u najvecem broju slucajeva i koristi.

Tokom rada AJN i pracenja edukacije u ovoj oblasti, uoceni su slijede¢i nedostatci:
- od 71 registriranog predavaca, aktivno radi 20 predavaca,
- komercijalne kuce pruzaju usluge obuke po komercijalnim cijenama,
- nedovoljan interes ugovornih organa da za svoje potrebe traze organiziranje
obuke,
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- nema povratnih informacija od predavaca u smislu da u cilju uocavanja pojedinih
problema AJN definiSe stav i postavi ga na web stranu javnih nabavki,
- vise od polovice predavaca ne pokazuje interes za rad.

Uocivsi navedene probleme, AJN je putem Agencija za drzavnu sluzbu BiH i oba entiteta
pokusala koordinirati edukaciju u oblasti javnih nabavki, koja je u 2008. godini polucila
slijedece rezultate:

- uorganizaciji ADS BiH odrzana 3 ciklusa dvodnevnih obuka, koju je pohadalo 60
drzavnih sluzbenika, iako je u pocetnoj fazi interes iskazalo 96 drzavnih
sluzbenika.

- u organizaciji ADS FBIH odrzano 10 jednodnevnih obuka, koju je pohadalo 350
drzavnih sluzbenika;

- ADS RS pismeno obavjestio AJN da ne planira organizirati obuke u oblasti javnih
nabavki, zbog nedostatka sredstava u budzetu.

Stoga treba u dijelu edukacije:

- Principjelno ,,gazdovati* resursom predavaca, u smislu promocije odgovaraju¢ih
programa obuke;

- Nastaviti sa sistemskom doobukom predavaca;

- Izvrsiti pripreme za obuku dodatnog broja trenera;

- Nominovati projekat organiziranja obuka za administrativno osoblje u Bosnhi i
Hercegovini, iz projekata ino donatora;

- Ostvariti punu saradnju sa agencijama za drZzavnu sluZzbu na svim nivoima vlasti u
Bosni i Hercegovini, kao i sa privrednim komorama u BiH,;

- Usmijeravati ugovorne organe da sami organiziraju edukaciju za svoje potrebe, uz
punu asistenciju AJN;

Ukupan uc¢inak odrzanih obuka nije zadovoljavajuci s aspekta AJN, posebno imajuéi u
vidu da se tokom obuka polaznici najcesée fokusiraju na svoje konkretne probleme, bez
zelje da sistemski prihvate znanja u ovoj oblasti.

Rad komercijalnih kompanija je u pocetku pracen od strane AJN, medutim kako
komercijalne kuce kao primarni cilj imaju dobit, to primjedbe i sugestije AJN nisu u
najvecem broju slucajeva prihvacene. AJN se povukla iz ovog segmenta, te prestala da
radi jedan oblik supervizije, kako zbog neprihvatanja sugestija, tako i zbog nedovoljnog
broja uposlenih koji bi obavljali te poslove.

Kako AJN ima 71 registriranog predavaca, to se pokuSalo izvrSiti provjeru svih
predavaca, putem jednodnevne radionice odrzane u junu 2008 godine u Zenici. Radionici
je prisustvovao 41 predava¢.Tom prilikom je data moguénost da svi predavaci u 5 minuta
izloze jedan od usvojenih modula, u cilju provjere njihovih sposobnosti da budu
predavaci, ne samo s aspekta znanja u ovoj oblasti, ve¢ i provjerom drugih vjestina koje
predava¢ mora da posjeduje. I tada je konstatovano da 23 predavaca su prosla obuku
kako bi samo radili te poslove u ugovornom organu, te da uopsSte nemaju interes da rade
kao predavaci. Od 30 predavaca koji nisu prisustvovali radionici, 17 je obavjestilo AJIN
da ne zele da rade kao predavaci. Od preostalih 31 predavaca njih 9 ima ,,strah* od
javnog istupa, te se njihove prezentatorske sposobnosti svode na Citanje slajdova. 1z ovih
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pokazatelja proizilazi da odabir ucesnika ,,Trening trenera® je vrSen neselektivno, bez
jasno iskazanih kriterija, kao i dokazivanja sposobnosti za obavljanje tih aktivnosti.

Iz navedenog dolazimo do potvrde aktivnog broja predavaca (23) koji imaju i1 znanje i
vjestinu za te poslove. Medutim, odredeni broj predavaca je rijetko imao priliku da bude
angaziran, te je AJN kao prioritet postavila ravnomjernu zastupljenost u obukama. Ali
nema zakonsku moguénost da primjeni mehanizam ravnomjerne raspodjele u tim
poslovima.

Stoga ova strategija, uz izmjene Zakona, i donosenje odgovaraju¢ih podzakonskih akata,
treba da obezbjedi slijedece ciljeve edukacije u oblasti javnih nabavki:

- Podizanje nivoa stru¢nog znanja u organiziranju javne nabavke u ugovornom
organu,

- Fukcionalan, uc¢inkovit i1 transparentan sistem javne nabavke koji ¢e se postici
edukacijom i podizanjem nivoa znanja sudionika u postupcima javnih nabavki,

- Kontinuirana edukacija drzavnih sluzbenika koji rade na poslovima javnih
nabavki u ugovornom organu ili kod dobavljaca, koju ¢e pratiti AJN putem
bodovanja obuka,

- U okviru kontinuirane edukacije, posebnu paznju posvetiti borbi protiv korupcije
u javnim nabavkama,

- Razviti sistem edukacije kroz vise nivoa edukacije.

Ovo su ciljevi koje treba posti¢i u edukaciji u oblasti javnih nabavki, i to kroz definisanje
iskljuc¢ive nadleZnosti AJN, kao odgovorne za provodenje edukacije, a koji ¢e se postici
kroz slijedece korake:

- izmjene Zakona u dijelu edukacije u oblasti javnih nabavki,

- U pripremama za izmjenjeni sistem edukacije u oblasti javnih nabavki aplicirati
projekat za sredstva IPA fondova EU,

- usistem edukacije obavezno ukljuciti predavace,

- u sistem edukacije ukljugiti predstavnike i URZ-a i AJN, ali ne kao nosioce
obuke, ve¢ da pruze pomo¢ u razumjevanju polaznika obuke u dijelu gdje su se
pokazali najve¢i problemi u funkcionisanju sistema javnih nabavki, iz ugla rada
URZ-a i AIN, te po moguénosti koordinirati neke oblike obuke sa uredima za
reviziju;

- u sistem edukacije za ponudace ukljuciti Vanjsko-trgovinsku komoru BiH,
privredne komore i sve druge poslovne asocijacije;

- sistem edukacije bazirati primarno na konceptu obuka u agencijama za drzavnu
sluzbu,

- razviti set priru¢nika za rad predavaca, baziran na najboljim praksama u EU, a u
skladu sa novim tekstom Zakona.

Realizacijom naprijed definisanih ciljeva moze se ocekivati da ¢e administrativni
kapaciteti u Bosni i Hercegovini, u oblasti javnih nabavki posti¢i zavidan nivo znanja u
ovoj oblasti, te da ¢e se znatno unaprijediti nivo znanja unutar ugovornih organa do
ulaska BiH u EU.
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Stoga je nuzno da AJN inicira i ostvari §to tjeSnju saradnju sa nadleznim agencijama za
drzavnu sluzbu, koje ¢e kao institucije nadlezne za obuke, zajedno sa AJN, biti nosioci
aktivnosti obuke u oblasti javnih nabavki. AJN ¢e polovinom godine dostaviti program
obuke u oblasti javnih nabavki agencijama za drzavnu sluzbu, koje bi taj program trebale
da uvrste u svoj program rada.

Jo§ jedna podkomponenta ove komponente strategije je uspostava koordinacije i
kontinuirane saradnje u smislu unapredenja znanja u oblasti javnih nabavki, a posebno
razvijati suradnju, u smislu edukacije, sa institucijama koje imaju kontrolnu funkciju
(URZ, uredi za reviziju, interne kontrole, Sud BiH). Ova podkomponenta je jednako
vazna za jacanje administrativnih kapaciteta u Bosni i Hercegovini, narocito ako se ima u
vidu ¢injenica da oni direktno imaju kontrolu nad postupcima javnih nabavki. Medutim,
za ove institucije neophodno je, putem saradnje i koordinacije, razviti poseban set
instrumenata za edukaciju, u smislu korisStenja naprednih i proSirenih znanja u oblasti
javnih nabavki.

U prilog izlozenom ide i Ccinjenica da Evropska komisija priprema realizaciju
Regionalnog projekta edukacije u oblasti javnih nabavki, koji bi trebao poceti krajem
2010. godine i u koji su uklju¢ene sve zemlje Zapadnog Balkana. Za potrebe ovog
Projekta, SIGMA je zaduZzena da pripremi priru¢nike za obuku tokom realizacije
Projekta, koji ¢e se zasnivati na zakonodavstvu EU 1 praksi Evropskog suda pravde. Kao
rezultat projekta je da svaka zemlja u regiji dobije 15-20 nacionalnih trenera u oblasti
javnih nabavki, koji bi nakon ovog projekta imali mogucnosti da provode obuke i izvan
Bosne i Hercegovine.

Korist ovog Projekta za Bosnu i Hercegovinu se ogleda u cinjenici da su nacionalni
treneri duZni tokom projekta 1 po zavrSetku Projekta da Prirucnik za obuke koji pripremi
SIGMA, usaglase sa nacionalnim zakonodavstvom u oblasti javnih nabavki, te ¢e Bosna i
Hercegovina kroz ovaj projekat dobiti set priru¢nika za obuke (osnovne 1 napredne) koje
¢e zajedno sa priruc¢nicima koje ¢e pripremiti AJN, €initi set materiajal za obuku, te ¢e se
na taj nacin unificirati materijali za obuku. Rizik ovog projekta je da zemlja ucesnica u
projektu ne moze nominirati 15 do 20 kandidata sa znanjem engleskog jezika, a §to je
jedan od preduslova za uceS¢e na Projektu, jer obuka nacionalnih trenera ¢e biti na
engleskom jeziku, kao i svaka komunikacija i korespodencija. Cijeli ovaj proces ¢e se
odvijati preko AJN, kao krovne institucije u oblasti javnih nabavki u Bosni i Hercegovini.

V - Pravna zastita u sistemu javnih nabavki

Pravna zastita u sistemu javne nabavke u Bosni i Hercegovini definisana je ¢1.49-52.
Zakona, a isti sadrze odredbe koje definiSu uspostavu Ureda za razmatranja zalbi,
postupanje po prigovoru, zalbeni postupak i postupak pred Sudom BiH.

Iz ovih zakonskih odredbi moze se utvrditi da su ispunjeni zahtjevi iz Direktive EU

89/665/EZ kojim je predvideno da ukoliko po Zalbama postupa tijelo koje nije sud, onda
se mora obezbjediti sudska zastita.
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Uspostava i rad Ureda za razmatranje Zalbi temelji se odredbi ¢lana 49. Zakona o
Poslovnika o radu URZ-a. Tok postupka po Zalbi definisan je odredbama ¢&1.50-52
Zakona. Clanovi Ureda za razmatranje se biraju putem javnog konkursa na nagin
predviden podzakonskim aktima, tj. Odlukom o raspisivanju konkursa i utvrdivanju
uvjeta za ¢lanove Ureda za razmatranje zalbi (“Sluzbeni glasnik BIH” broj 20/05) koju je
donijelo Vijece ministara Bosne i Hercegovine 22.februara 2005.godine.

Obzirom na Sturo definisanje odredbi Zakona u dijelu pravne zastite, budu¢im izmjenama
bi trebalo detaljnije razraditi ovaj dio, kao i odredbu koja se odnosi na definisanje URZ-a
(ovlasti, mandat ¢lanova URZ-a,). Naime neki od koraka koji po samoj svojoj prirodi bi
trebali biti definisani zakonom (sadrzaj zalbe, nacin dostave zalbe, i dr.) nisu predmet
vazeceg Zakona, ali su definisani Poslovnikom URZ-a, §to je suprotno pravnom sistemu,
I u postupku je osporavanja putem apelacije pred Ustavnim sudom BiH. Ukoliko
podnosilac apelacije uspije sa apelacijom, URZ ¢ée biti prinuden da postupa po
odredbama Zakona o upravnom postupku, $to ¢e znatno usporiti drugostepeni postupak, a
samim tim i sam postupak javne nabavke. Stoga bi buduce hitne izmjene trebale da
tretiraju ovaj problem i isti razrjeSe u §to skorije vrijeme.

URZ u svom radu, a u skladu sa odredbama ¢lana 52. Zakona u toku Zalbenog postupka
moze, kada ocjeni da su ispunjeni uslovi, izre¢i nov¢anu kaznu, kao i1 podnijeti prekrSajnu
ili krivi¢nu prijavu. Medutim, do danas URZ nije razvio jasne mehanizme, niti uspostavio
kriterije za ova postupanja. Takoder je bitno naglasiti da URZ do danas nije primjenio
mjeru izricanja naknade Stete do 10% vrijednosti ugovora, u slu¢ajevima kada je ugovor
zakljucen, a postupak po Zalbi pokrenut nakon zaklju€enja ugovora. U odredenom broju
sludajeva, URZ je izricao novéanu kaznu i kada je okonéan postupak po zalbi, §to je
pogresno postupanje, jer nakon donosenja odluke po Zalbi, prestaje nadleznost URZ-a,
tako da prestaju i ingerencije za izricanje novéane kazne. URZ i u narednom periodu
treba da izbjegava izricanje nov¢ane kazne, a naroc€ito u slucajevima kada je ve¢ donio
odluku. Ukoliko Zalitelj u Zalbi zahtjeva naknadu §tete, URZ treba da Zalitelja uputi na
parni¢ni postupak.

Takoder, u dosada$njem radu URZ-a, a zbog nejasne odredbe ¢lana 52. stav (6), URZ je
zauzeo stav da odluke URZ-a nisu konacne, ukoliko je pokrenut Upravni spor. Ovakav
stav URZ-a je, po zahtjevu AJN rezultirao pokretanjem postupka za autenti¢no tumaéenje
ove odredbe i isti je u toku razmatranja u PS BIH rezultirao Prijedlogom zakona o
izmjeni ZJN 1 to samo za ¢lan 52. stav (6) ZIN.

Razvoj sistema pravne zaStite u postupcima javne nabavke u velikoj mjeri ovisi od
kadrovske popunjenosti i obucenosti &lanova URZ-a i uposlenih. Vazno je ista¢i da
kadrovska popunjenost je bitan element i za objavu odluka URZ-a na web stranu, te ovo
pitanje treba razrijesiti u Sto kracem vremenskom roku.

Nadalje, neophodno je, kroz buduce izmjene zakona ili novi tekst zakona, izvrSiti
usaglasavanje odredbi sa Direktivom EU, 2007/66 koja je postavlja nove zahtjeve u
pogledu Zalbenog postupka. U svjetlu postoje¢ih odredbi Zakona, neophodno je da URZ
u svom radu prije svega pocne sa objavom svojih odluka na web strani javnih nabavki, u
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cilju edukativnog djelovanja na sve sudionike u postupku javnih nabavki. Nadalje,
potrebno je da URZ svoja postupanja uskladi sa odredbama ¢lana 52. Zakona i to:

1. uroku od 5 (pet) dana razmotri opravdanost zalbe i1 u skladu sa tim ocjeni da li je
potrebno izdati privremeni nalog za obustavu postupka. Naime, URZ sve
postupke obustavlja, bez upustanja u ocjenu opravdanosti zalbenih navoda, te
time usporava proces, i sistem ¢ini manje efikasnim.

2. postupa po zalbi, bez pravljenja jasne razlike da li postupa u slucaju kada ugovor
jos§ nije zakljucen, ili postupa u sluc¢aju kada je ugovor zakljuen. Ova razlika
naroCito dolazi do izrazaja kada se radi o dodjeli ugovora u pregovarackom
postupku bez objave obavjeStenja, jer saznanje o ugovoru dobavljac¢i imaju tek
nakon objave obavjestenja o dodjeli ugovora, kada imaju i moguénost Zalbe.

Pitanje kapaciteta za primjenu odredbe ¢lana 52. stav (7) Zakona, kada postoji moguénost
da URZ podnese prekriajnu ili kriviénu prijavu, ili izrekne novéanu kaznu za sluzbeno
lice nije posebno razradeno, te bi istoj trebalo posvetiti posebnu paznju u budu¢im
izmjenama zakona, jer osnovno pitanje je kapacitet URZ-a i postupanje u skladu sa ovom
odredbom, koja moze biti od velikog uticaja, posebno u dijelu borbe protiv korupcije.

I na kraju bi istakli nuznost da sam postupak javne nabavke, pa tako i postupak po zalbi
mora da obezbjedi brz, previdiv, lako dostupan i u¢inkovit sistem pravne zastite, koji ¢e
biti dostupan u svim fazama postupka javne nabavke, od donoSenja odluke o pocetku
postupka do zakljuéenja ugovora. Stoga je nuzno ojadati kadrovske kapacitete URZ-a, te
kroz kvalitetnu obuku tih kadrova obezbjediti efikasnost postupka po zalbi, a jedan od
nadina je da se kroz buduée izmjene zakona za &lanove URZ-a imenuju iskljuéivo
diplomirani pravnici sa poloZenim pravosudnim ispitom.

Posebna paZnja se treba posvetiti obuci kadrova u URZ-u, na nadin da koriste najbolje
prakse modela pravne zaStite u javnoj nabavci, koriste¢i pri tome moguénost finansiranja
u okviru IPA projekata.

URZ treba da izraste u instituciju koja ¢e biti jedan od ,,éuvara“ sistema javnih nabavki,
na nacin da sve sudionike educira u skladu sa najboljim praksama u EU.

VI - Sprecavanje korupcije u sistemu javnih nabavki

Korupcija, kao bolest savremenog drustva ima niz Stetnih posljedica na drustveno-
ekonomski razvoj svake zemlje, pa tako 1 Bosne 1 Hercegovine.Korupcija, kao prateca
pojava svih zemalja u tranziciji, i prelasku sa jednog oblika drustveno-ekonomskog
sistema na drugi oblik, pokazuje cijeli niz slabosti, koje dolaze do izrazaja kroz sistem
javnih nabavki, obrazovanje, zdravstvo, proces privatizacije. Stoga je nuzno da svaka
zemlja razvije mehanizme borbe protiv korupcije i tome pristupi odlucno 1 sistematicno.

Sam pojam korupcije, prema Krivicnom zakonu Bosne i Hercegovine je definisan kao

krivicno djelo primanja i davanja mita i predstavlja jedno od najteze dokazivih djela.
Stoga 1 ne Cudi Cinjenica da u najve¢em broju slucajeva procesuiranja ovog krivi¢nog
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djela, dode do promjene kvalifikacije djela u krivicno djelo zloupotrebe sluzbenog
polozaja. To nije slucaj samo u Bosni i Hercegovini, ve¢ 1 u regiji i u EU. Stoga ¢e se
posvetiti posebna paznja ovom poglavlju strategije, u cilju sprecavanja korupcije u
sistemu javnih nabavki.

1. Jacanje pravnog okvira

Kao prva mjera za borbu protiv korupcije je dosljedna primjena zakona i podzakonskih
akata i daljnja nadogradnja pravnog okvira, koji ¢e za cilj imati da svi postupci javne
nabavke, koji su trosenje javnih sredstava, postupaju po jasno definisanim pravilima, na
transparentan nacin, $to ¢e direktno utjecati na smanjenje rizika koruptivnog djelovanja.
Dakle, potrebno je urediti cijeli sistem javnih nabavki, do dodjele ugovora, ali takoder
razraditi i menadzement ugovora kroz propise o internoj i eksternoj reviziji. Naime, jedna
od najrizi¢nijih faza u sistemu javnih nabavki je postupanje nakon zaklju¢enog ugovora,
te upravo ta faza treba da ima strogu kontrolu, kako bi se izbjeglo povecanje cijena iz
ponude, primjena pregovaratkog postupka bez objave obavjestenja, ukoliko nisu
kumulativno ispunjeni uslovi koji se zahtjevaju.

Nadalje pravnim okvirom je neophodno urediti i stroza pravila, odnosno uslove
sudjelovanja privrednih subjekata u postupcima javne nabavke, ukoliko su oni na bilo
koji nacin, interesno, vlasnicki ili rodbinski, povezani sa ugovornim organom. Ovaj
problem posebno dolazi do izrazaja u definiciji sukoba interesa u ¢lanu 27. Zakona, a koji
je upucujuca odredba na propise koji ureduju pitanje sukoba interesa. Obzirom na ustavni
ustroj Bosne 1 Hercegovine, i ispitivanje sukoba interesa na razli¢itim nivoima vlasti,
buduce izmjene zakona, sem upucéujuce odredbe na vazecu legislativu iz ove oblasti,
trebale bi detaljnije razraditi i druge oblike ukoba interesa, u sitiuacijama kada se ne radi
0 imenovanim zvani¢nicima, u cilju sprecavanja korupcije. Takoder, uz ove odredbe,
neophodno je predvidjeti i niStavost ugovora koji su zaklju€eni na osnovu koruptivnog
djelovanja.

2. Jacanje kontrolnih mehanizama

Jacanje kontrolnih mehanizama u sistemu javnih nabavki u Bosni i Hercegovini je
postavljeno kroz institut prigovora, Zalbe i1 upravnog spora. Pravilnikom o monitoringu
postupaka javnih nabavki je definisan sistem nadzora, bez odgovaraju¢ih mehanizama
kontrole. Stoga kroz sistem javnih nabavki potrebno je razviti kontrolne mehanizme i to:

a) Prevencija kroz transparentnost postupaka javnih nabavki, kao i transparentnost rada
institucija koje se finansiraju javnim sredstvima. Poseban vid prenvencije treba
fokusirati kroz naela postupka pravne zastite i to u vidu edukacije URZ-a,
objavljivanje odluka URZ-a na transparentan na¢in, dostupan javnosti.

b) Edukacija svih subjekata ukljucenih u postupke javnih nabavki, u cilju spre¢avanja
korupcije u postupcima javnih nabavki, je jedan od znacajnih segmenata, gdje kroz
edukativno djelovanje je nuzno ukazati na potencijalnu opasnost za korupciju.
Edukacijom u ovom segmentu, bi trebli biti obuhvaceni:

- visi nivoi upravljackih struktura u ugovornom organu, kao i top-menadzment,
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- ponudadi, u cilju skretanja paznje na odgovornost u sluc¢aju davanja mita,
- mediji u cilju ispravnog plasiranja vijesti.

Edukacija u ovom segmentu treba da pociva na: objavi priruc¢nika, odrzavanju
okruglih stolova, radionica i drugih oblika upoznavanja sa problemom korupcije u
javnim nabavkama.

c) Sankcija, kao mjera spreCavanja korupcije u javnim nabavkama, iako je propisana
Zakonom, nije polucila efekte, te je nuzno sistem edukacije koordinirati i sa
nadleznim institucijama (SIPA, ministarstva unutra$njih poslova entiteta,
tuzilastva u BiH, sudove).

Medutim, u sistemu jacanja mehanizama za spreCavanje korupcije u oblasti javnih
nabavki, nuzno je jasno Zakonom razgrani¢iti postupanja svih institucija, koje na bilo
koji na¢in mogu biti ukljucene u pracenje i kontrolu postupaka javnih nabavki. Naime, do
sada je uoceno da kontrolu toka postupka vrse URZ i nadlezni uredi za revizije. Ovakvim
postupanjem postoji velika opasnost za preklapanje nadleznosti, a samim tim i razli¢itim
poimanjem povrede Zakona, §to stvara pravnu nesigurnost u primjeni Zakona. Stoga u
ovom segmentu posebnu paznju treba posvetiti razgraniCavanju nadleznosti, kao i
koordinaciji i suradnji svih institucija koje su direkno ili indirektno vezane za primjenu
Zakona.

Ono $to posebno se istice da kontrolu realizacije ugovora ne prati niti jedno nadlezno
tijelo. Stoga je nuZzno da se definiSe uloga internih revizija u ovom dijelu, kao 1
postupanje nadleZznih ureda za eksternu reviziju. Takoder se istice 1 potreba jasnog
definisanja kontrole opravdanosti javnih nabavki u cilju efikasnog koriStenja javnih
sredstava. Upravo u dijelu planiranja javnih nabavki, postoji potencijalna opasnost za
korupciju. Stoga bi revizija ucinka u oblasti javnih nabavki trebala da odgovori na ove
zahtjeve u cilju efikasnog troSenja javnih sredstava.

Na kraju bi istakli znacaj uloge eksterne revizije 1 interne revizije, koje kao nezavisne
institucije u svom radu su obavezne da rade u skladu sa relevantnim zakonima,
podzakonskim aktima i medunarodnim standardima, te da ove institucije treba da imaju
znaCajnu ulogu u kontroli procesa javnih nabavki, svaka u svom segmentu. Ove
institucije, tokom rada bi trebalo da koriste stru¢na znanja vezano za primjenu Zakona,
kroz kontinuirane radne sastanke sa predstavnicima AJN, u cilju unapredenja i
poboljSanja sistema javnih nabavki.

3. Jacanje svijesti o vaznosti sprecavanja korupcije u sistemu javnih nabavki

AJN nema ovlasti da samostalno provodi ciljane aktivnosti, u smislu edukativnog
djelovanja za spreCavanje korupcije u javnim nabavkama, te je nuzno da AJN uspostavi
usku saradnju i razmjenu informacija sa novom agencijom koja treba da se formira u
skladu sa odredbama Zakona sprecavanju korupcije u BiH, a u cilju provodenja
aktivnosti na podizanju svijesti javnosti 0 znacaju javnih nabavki i rizicima koje nosi
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korupcija i to organiziranjem kampanja, okruglih stolova i savjetovanja, izradom brosura,
plakata i sl.

U cilju jacanja javne svijesti u vaznosti spreCavanja korupcije u javnim nabavkama,
TWining Light Project je u Priru¢niku, u Odjeljku 3. definisao — Metode sprecavanja i
prevencije korupcije®.

4. Osnivanje centralnih organa za javnu nabavku

Ovaj oblik organiziranja javnih nabavki, provodi se u slu¢aju da ugovorni organi prenesu
sva ovlastenja za postupke javnih nabavki na ovaj centralni organ, koji provodi postupke
javnih nabavki za potrebe tih ugovornih organa, za odredene predmete javnih nabavki, u
cilju racionalizacije postupaka javnih nabavki.

Zakon nije predvidio moguénost osnivanja ovog organa, ali je podzakonskim aktom’
predvidena mogucnost zajednic¢kih javnih nabavki za viSe ugovornih organa. U ovom
slu¢aju vise ugovornih organa moze osnovati zajedni¢ku komisiju za javne nabavke koja
¢e za potrebe tih ugovornih organa provesti postupak/postupke javnih nabavki.

Vije¢e ministara Bosne i Hercegovine je donijelo Odluku®, kojom je definisan postupaka
zajednickih javnih nabavki za institucije Bosne i Hercegovine za 2009. godinu, za
odredene predmete nabavke. Ovaj pilot projekat je jo§ uvijek u toku, jer komisija za
zajednicke javne nabavke nije okoncala postupke javnih nabavki za koje je osnovana, a
2009. godina je na kraju. Ovaj projekat je pokazao cijeli niz prednosti i ukazao na
odredene nedostatake, kako kod ugovornih organa, koji nisu znali specificirati svoje
potrebe, tako i nedovoljno visok nivo znanja o javnim nabavkama samih ¢lanova
komisije, §to je rezultiralo problemima u postupcima, Zalbama, ponistenjem postupaka.

Stoga ovaj pilot projekat je posluzio kao iskustvo za buduce organiziranje centralnih
organa za nabavke, nakon §to ista moguc¢nost bude definisana kroz novi tekst zakona. Ali
svakako ovom obliku organiziranja javnih nabavki treba posvetiti posebnu paznju, jer
efekti ovakvog ustroja mogu biti viSestruko pozitivni. AJN ¢e kroz savjetodavnu pomoc i
promociju ovakvog oblika organiziranja javnih nabavki dati svoj doprinos razvoju ovog
oblika u sistemu.

VII-Razvoj i jacanje elektronske komunikacije u javnim nabavkama

Razvoj i jacanje elektronske komunikacije u javnim nabavkama je komponenta koja bi
morala da zauzima visoko mjesto u prioritetima razvoja sistema javnih nabavki. Veliki
procent digitalne nepismenosti rezultira nedovoljnom primjenom savremenih tehnologija,

6 http// www.javnenabavke.gov.ba /

" Uputstvo o primjeni Zakona o javnim nabavkama BiH
Odluka o provodenju postupka zajednickih javnih nabavki za institucije Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni
glasnik BiH* broj 63/08)
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pa je to ¢injenica i u ovom slucaju. Kako govoriti o elektronskim nabavkama, kada visok
procent ugovornih organa ne Koristi Internet. Stoga ovaj segment zahtjeva posebno
sistematiCan pristup unapredenju i razvoju sistema javnih nabavki.

AJN se u proteklom periodu nije bavila detaljnijom analizom stanja u ovom dijelu, iz
razloga Sto Bosna i Hercegovina nije imala razvijen sistem elektronskog oglasavanja
obavjestenja o javnim nabavkama. Prema podacima JPNIO ,,Sluzbeni listi BiH* samo 5%
ugovornih organa je dostavljalo obavjestenja za objavu elektronskim putem. Preko 20%
izvjestaja koji s dostavljaju AJN su bili ispunjeni ru¢no, bez obzira Sto su forme dostupne
na web stranici 1 Sto se mogu popuniti elektronskim putem. U komunikaciji sa ugovornim
organima i dobavljacima, uoceno je da preko 50% ne koristi web stranu javnih nabavki, a
razlog za takvo postupanje su najcesce pravdali ¢injenicom da im je lakSe komunicirati
klasi¢énim sredstvima (telefon, fax, termin za sastanak). Ovakav pristup subjekata u
postupcima javnih nabavki dodatno utjee na optereéenost uposlenih u AJN, i takvim
postupanjem uposleni u AJN koriste puno vise vremena u komunikaciji sa strankama.

Slijedec¢i problem koji je prisutan u ovom segmentu je zakonska uredenost ove oblasti.
Naime, Bosna i Hercegovina jo§ uvijek nema svu neophodnu regulativu u oblasti
elektronskog potpisa, elektronska komunikacija nije zakonski oblik razmjene informacija
1jos uvijek je u zvani¢noj komunikaciji jedino legalna ,,papirna* komunikacija.

Stoga je neophodno da se u narednom periodu stvore pretpostavke za primjenu novih
tehnologija u radu uprave 1 administracije u Sirem smislu.

U ovom dijelu nadleznosti, AJN je preduzela niz koraka u cilju unapredenja razvoja
sistema javnih nabavki, 1 to kroz slijedece oblike:

1. Web stranica koja je dostupna svim zainteresiranim, sa sadrzajima koji znatno utjecu
na podizanje nivoa znanja u ovoj oblasti, kao i informisanosti svih zainteresiranih;

2. Informacioni sistem za podnoSenje izvjeStaja o provedenim postupcima javnih
nabavki u BiH

e Broj korisnika: Oko 2000 ugovornih organa u BiH
e Datum pustanja u puni operativni rad: 01.11.2009.

Sistem dostupan putem web sajta Agencije: www.javnenabavke.gov.ba

Agencija za javne nabavke BiH razvila je web bazirani Informacioni sistem za
izvjeStavanje o provedenim postupcima javnih nabavki utvrdenih u Poglavlju II i III
Zakona o javnim nabavkama Bosne i Hercegovine. Elektronski sistem za dostavu
izvjestaja ¢e ugovornim organima omoguciti jednostavnije, brze i pouzdanije podnosenje
izvjestaja o provedenim postupcima javnih nabavki. Web obrasci koje ¢e ugovorni organi
popunjavati online unaprijedena su verzija obrazaca Izvjestaja o provedenim postupcima
javnih nabavki, pri ¢emu se ovaj sistem dodatno brine da svi podaci koje ugovorni organi
budu unosili, budu u pravom formatu i sadrzaju. Ova web stranica ¢e ugovornim
organima u postupcima javnih nabavki, pored jednostavnijeg podnoSenja izvjeStaja o
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provedenim postupcima javnih nabavki dodatno omoguditi da vode preglednu evidenciju
0 svim postupcima javnih nabavki, te da generiSu razliCite statisticke izvjestaje o istim.
Naime, ovakav sistem izvjeStavanja proizvest ¢e i direktne finansijske ustede za ugovorne
organe, kroz ustedu 1 novca 1 vremena, pri izradi i dostavi izvjestaja. Sa druge strane AJN
¢e imati elektronsku obradu svih izvjestaja, kao i nacin pracenja koji ugovorni organi ne
izvrSavaju svoje obaveze u pogledu izvjeStavanja, kao i kvalitetne statistike i1 analizu
istih.

3. Informacioni sistem za elektronsku objavu obavjeStenja u postupcima javnih
nabavki u BiH (Sistem GO-PROCURE)

e Trenutna faza razvoja: Sistemska analiza zahtjeva (Business Analitycs) i dizajn
faza

e Predvideni broj korisnika: Oko 2000 ugovornih organa, svi dobavljaci/ponudaci u
BiH

e Datum pustanja u puni operativni rad: 01.06.2010.

Agencija za javne nabavke BiH u projektu finansiranom od strane Evropske komisije
razvija Informacioni sistem za obavjeStavanja u postupcima javnih nabavki (GO-
PROCURE). Informacioni sistem GO-PROCURE ¢e omoguciti:

e moguénost da ugovorni organi podnose i objavljuju obavjeStenja (obavijest o
javnoj nabavci, obavijest o poniStenju postupka, obavijest o dodjeli ugovora) o
javnim nabavkama putem on-line

e pripremu tako podnijetih obavjeStenja i obavjeStenja pristiglih konvencionalnim
putem u Sluzbeni glasnik BiH za Stampu Oglasnika javnih nabavki na jedinstven i
standardan nacin

e mogucnost da ponudaci u postupcima javnih nabavki pretrazuju sva obavjeStenja
0 javnim nabavkama po svim kriterijima po kojima se void zasebna evidencija

......

PROCURE.

Ovaj sistem Ce predstavljati znac¢ajan iskorak u razvoju sistema javnih nabavki 1 treba da
otkloni cijeli niz do sada uocenih problema. Naime, uspostavu sistema javnih nabavki u
Bosni 1 Hercegovini su pratili nedovoljna obucenost svih sudionika u postupcima javnih
nabavki, visoke cijene objave obavjestenja u ,,Sluzbenom glasniku BiH®, pitanje pravnog
statusa ,,JPNIO ,,Sluzbeni list BiH*, i drugiu problemi koji su na direktan nacin utjecali
na razvoj sistema javnih nabavki. Prelaskom na elektronsku objavu obavjestenja,
neophodno ¢e biti da se izmjene odredbe Zakona koje se odnose na objavu obavjestenja,
kao i da svi ugovorni organi imaju pristup internetu, kako bi elektronski mogli pripremiti
1 objaviti obavjestenje;

4.Informacioni sistem za elektronske javne nabavke u BiH (sistem Be-HaPPy)

e Trenutna faza razvoja: Inicijalizacija projekta
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Agencija za javne nabavke pocela je sa pripremom dokumenta specifikacije zahtjeva
odgovarajuceg informacionog sistema za elektronske javne nabavke u BiH (BiH e-Public
Procurement information system (BeHaPPy) koji ¢e zadovoljiti potrebe ugovornih organa
i ponudaca u postupcima javnih nabavki, sukladno direktivama i regulativama Evropske
komisije koje se vezu za oblast elektronskih javnih nabavki. AJN ¢e pripremiti SRS
(System Requirements Specification) dokument koriStenjem BPMN notacije konkretno
UML (Unified Modelling Language) i Use Cases alata za sistemsku analizu. Za svaki
slucaj upotrebe sistema bice kreiran poseban dokument koji detaljno opisuje interakciju
korisnika sa sistemom i ocekivanu funkcionalnost. Osim funkcionalnih zahtjeva ovaj
dokument ¢e opisati 1 niz nefunkcionalnih zahtjeva nad sistemom: dostupnost,
dokumentacija, kvalitet servisa (sistem ortkrivanja i uklanjanja greski), pouzdanost,
sigurnost i ostala nefunkcionalna pitanja.

Buduce softwersko rjeSenje za sistem elektronskih javnih nabavki u Bosni i Hercegovini
¢e ukljucivati, ali nece biti limitirano, na sljedeca Cetiri glavna modula:

e Kreiranje tenderskog dosijea online — koji ¢e omoguciti ugovornom organu da
kompletan tenderski dosije sa svim prilozima samostalno objavu na web sajtu
sistema. Kroz sistem ¢e ugovorni organ upravljati svim svojim postupcima javnih
nabavki.

e Podnosenje prijava na tender online — koji ¢e omoguéiti ponuda¢ima u postupku
javne nabavke da nakon downloada svih potrebnih dokumenata, svoju digitalno
potpisanu ponudu, zajedno sa svim traZzenim dokumentima kojim dokazuju
zadovoljavanje kriterija za ucesc¢e, dostave elektronski kroz sistem.

e Otvaranje tendera online — koji ¢e omoguciti ¢lanovima Komisije za evaluaciju
tendera pristup 1 otvaranje svih ponuda dostavljenih elektronskim putem vodeci
racuna o pravima i vremenu otvaranja.

e Evaluacija tendera online — §to ¢e omoguciti automatiziranu evaluaciju svih
ponuda od strane svih ¢lanova Komisije, pripremu finalnog izvjestaja.

Sistem ¢e svaku aktivnost propratiti automatskim obavjeSavanjem ponudaca u
postupcima javnih nabavki, te automatsko generiranje obavjeStenja i slanje prema
sistemu GO-PROCURE i TED sistemu (Oglasnik javnih nabavki, Sluzbeni glasnik
Evropske unije).

Projekat Twining Light koji je Bosna 1 Hercegovina imala sa institucijama SR Njemacke
u 2008. godini, pripremljene su i usvojene smjernice za pripremu akcionog plana za
razvoj sistema elektronske objave obavjeStenja 1 stvaranje predpostavki za razvoj
elektronskih nabavki. Smjernice ¢ine sastavni dio ovo strategije 1 date su Aneksu | .

VI - Zakljucak

Ucesce javnih nabavki u bruto domacem proizvodu u Bosni 1 Hercegovini, u periodu koji
obuhvata ova Strategija ¢e pokazivati rast, imajuci u vidu da u proteklim godinama nije

® Aneks I je pripremljen 2009. godine i sve aktivnosti se pomjeraju za jednu godinu. AJN ¢e ovo pitanje
redovno pratiti i uskladivati korake, a samim tim i aZurirati rokove iz ovog aneksa svake godine kroz
godisnje programe rada.
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bilo velikih investicionih projekata, da su se statisticki pokazatelji bazirali samo na
obavjestenjima o dodjeljenim ugovorima koji su objavljeni u ,,Sluzbenom glasniku BiH*
1 izvjestajima koje su ugovorni organi dostavljali AJN za postupke iz Poglavlja III, §to ne
predstavlja ukupno troSenje javnih sredstava u javnim nabavkama. Sistem javnih nabavki
treba da ima pozitivan uticaj i da predstavlja poticaj za na ukupan ekonomski i privredni
razvoj Bosne 1 Hercegovine. Ova Strategija je uvazila ukupna trziSna kretanja u Bosni 1
Hercegovini, i poCetna pozicija daljeg razvoja sistema javnih nabavki bazirana je na veé
uspostavljenom sistemu, u ¢ijem funkcionisanju AJN jeste uocila odredene nedostatke,
ali koji bi realizacijom ove strategije trebali biti otklonjeni, a ukupan sistem javnih
nabavki ojacan 1 unaprijeden.

Cilj izrade ove Strategije je jaCanje sistema javnih nabavki, kao i interakcija svih
aktivnosti definisanih ovim dokumentom. Takoder, ova Strategija predstavlja i
unapredenje sistema, kroz uvodenje novih mehanizama i alata, u svrhu postizanja $to
efikasnijeg sistema javnih nabavki, odnosno realizaciju osnovnih principa javnih nabavki,
u cilju transparentnog i efikasnog koriStenja javnih sredstava.

Cjelovita provedba ove Strategije omogucit ¢e da Bosna i Hercegovina ima sistem javnih
nabavki koji ¢e osigurati slijedece:

1. postovanje osnovnih nacela sistema javnih nabavki: transparentnost,
nediskriminaciju, trzisnu utakmicu, jednako postupanja prema svim uéesnicima u
postupku javnih nabavki, te postizanje najbolje vrijednosti za javni novac;

2. potaknuti razvoj konkurentnosti na trzistu roba, usluga i radova, koje nabavljaju
svi ugovorni organi u Bosni 1 Hercegovini, na nafin da ¢e se obezbjediti
prevashodno jedinstven ekonomski prostor u Bosni i Hercegovini, zatim
integrisanje trziSta Bosne 1 Hercegovine u trziSte zemalja potpisnica CEFTA
sporazuma, kao i konacno integrisanje trziSta Bosne i Hercegovine u trzite
Evropske unije;

3. poboljsati postupak organizacije i upravljanja dodjeljenim javnim sredstvima, u
cilju postizanja najboljih ekonomskih efekata u sistemu javnih nabavki;

4. struéno osposobljavanje 1 usavrSavanje u svrhu unapredenja vjeStina i1 znanja
zaposlenika koji provode postupke javnih nabavki, u cilju jacanja administrativnih
kapaciteta Bosne i Hercegovine u oblasti javnih nabavki;

5. uvodenja i primjena savremenih komunikacijskih tehnologija u sistem javnih

nabavki;

uskladivanje pravnog okvira sa steCevinom propisa Evropske unije;

7. obezbjedenje pravne zastite svim ucesnicima u postupcima javnih nabavki, u cilju
zaStite njihovih prava, kao 1 izvrSavanju preuzetih obaveza.

S

Vijeée ministara Bosne i Hercegovine je na 131. sjednici, odrianoj 26.08.2010. godine
usvojilo Strategiju razvoja sistema javnih nabavki u Bosni i Hercegovini za period
2010-2015. godina.
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ANEX'|

Napomena: Aneks I je pripremljen 2009. godine u okviru realizacije Prjekta Twining
Light, i sve aktivnosti se pomjeraju za jednu godinu jer Strategija obuhvata period 2010-
2015 godina.. AJN ¢e ovo pitanje redovno pratiti i uskladivati korake, a samim tim i
azurirati rokove iz ovog aneksa i akcionog plana svake godine kroz godiSnje programe
rada.

Smjernice i preporuke za provedbu
zakonskih, tehnickih i organizacionih zahtjeva za
elektronske javne nabavke u BiH

Akcioni plan sadrzi:

Br. Sadrzaj Stranica
1.  Uvod 2
2. Ciljevi i aktivnosti 4
3. Provedba e-nabavke u BiH 5
3.1  Poslovni koncept AJN 6
3.2.  Tehnicki aspekti, funkcionalni i nefunkcionalni zahtjevi (server, 7

pozivni centar, mreze, IT sistem, IT podrska)

3.3.  Pravni aspekti (izmjene zakona, usvajanje novih propisa, razlicite 9
elektronske procedure)

3.4. Medunarodna pitanja (PKI, interoperativnost) 10
3.5 Dinamika i preporuke za sljedece korake (5 godina) 11
4.0  SaZetak 13
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1. Uvod

Ovaj dokument nudi smjernice i preporuke za provedbu zakonskih, tehnickih i
operativnih zahtjeva za elektronske javne nabavke u Bosni i Hercegovini. Dokument je
pripremljen u okviru twinning projekta BAQO6/IB/OT/05-TL “Jacanje institucionalnog
kapaciteta Agencije za javne nabavke Bosne i Hercegovine®, izmedu vlada Bosne i
Hercegovine i Evropske Unije.

Bez obzira na postojec¢i program e-nabavki u BiH medu svim uklju¢enim stranama u
zemlji, smatra se da je veoma korisno imati transparentan akcioni plan vezan za e-
nabavke. Svim interesnim stranama treba biti jasno koje prednosti i obaveze proizlaze iz
e-nabavke. Akcioni plan mora jasno definirati uloge i odgovornosti svake strane, nudeci
neophodno povjerenje upravama koje se pridruzuju programu e-nabavki.

Osnovna prepreka sa kojom se ugovorni organi susreéu je razumjeti cjelokupni potencijal
e-nabavki, i nacin na koji se taj potencijal moze realizirati kroz upotrebu postojecih
rjeSenja za e-nabavke u zemlji. Ova prepreka postaje joS vaznija kada model
iskoriStavanja postoje¢ih sistema e-nabavki zahtijeva placanje Clanarine i obuke, ili
investiranje u IT opremu. Veoma je bitno obezbijediti sredstva za smanjivanje potrebnog
vremena i truda koje uprava mora posvetiti za priklju¢ivanje programu e-nabavki.

e Definirati jasan akcioni plan medu svim uklju¢enim stranama

e Osigurati neophodno povjerenje javnoj upravi za koristenje e-nabavki kroz jasno
definiranje uloga i odgovornosti

e Smanjiti vrijeme 1 trud koji javna uprava mora posvetiti za priklju€ivanje
programu elektronskih nabavki

Evropska unija je provela nekoliko aktivnosti vezanih za elektronske javne nabavke. Prvi
akcioni plan bio je pripremljen 2004. godine, a na konferenciju u Manchesteru, 2005.
godine je donesen zakljucak da do 2010. godine zemlje ¢lanice moraju svoje nabavke
obavljati 100% u elektronskoj verziji. Kako su ubrzo dosli do zakljucka da je ovakav plan
previse optimistican, neke od njih ¢e uspjeti da ispune ovaj cilj, jer zemlje ¢lanice postaju
sve spremnije za e-nabavke.

Ukoliko se online, t.j. elektronske javne nabavke pokrenu, to upravama moze ustedjeti do
10% rashoda i do 50-80% troskova prijenosa, i kupcima i dobavlja¢ima. Medutim jasno
je da sa e-javnim nabavkama, naroCito elektronskim obavjeStavanjem, uprava moze
razviti svijest o javnim nabavkama, te unaprijediti pristup nabavkama za sve i podiéi nivo
konkurencije u nabavkama poreskih obveznika.

Provedbu treba obaviti pazljivo, jer nema vracanja unazad. Vlada, kao i ugovorni organi
bi trebali biti spremni za provedbu, a privredni subjekti (zemlja) bi trebali imati dobar
pristup racunarima (internet). Kako bi elektronske nabavke prvo trebalo obaviti na vi§im
vrijednosnim razredima, prihvatanje elektronskih nabavki mozda nece biti tako tesko.
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AJN je ve¢ predlozila online razvoj koji se sastoji od Cetiri koraka. Mi ¢emo se, U ovom
prijedlogu akcionog plana, usredotociti ve¢inom na treci i Cetvrti korak (jer su prvi i drugi
korak ve¢ postignuti). U nastavku slijedi kratak opis svakog od koraka koje je predlozila
AJN.

Slika 1 Prijedlog AJN: koraci unapredenja e-nabavke
Korak 1 Informacije

Trenutno se elektronske informacije vezane za sisteme obavjeStavanja nalaze na web
stranici AJN. Sljedece godine, AJN bi trebala uposliti jo§ dvije osobe za IT podrsku
ugovornim organima. Sistem informacija ¢e biti sistem baziran na web-u kao sistem
obavjeStavanja; drugi se odnosi na nabavke, npr. pruzanje informacija o tenderima kao
poslovni model procesa rada. Sistem ¢e fizicki biti pod upravom AJN, AJN je super-
administrator sistema.

Korak 2 Jednosmjerna interakcija, formulari koji se mogu ucitati

Projekt NABAVI je planiran za skoru realizaciju od strane AJN i Sluzbenog glasnika.
Ovaj sistem je pripremila AJN kroz kreiranje opisa projekta, a i postupak nabavke je
provela AJN. Planirana centralna, jedinstvena baza podataka omogucava pristup trazenim
izvjestajima.

Korak 3 Dvosmjerna interakcija

,2Dvosmjerna interakcija” oznacava komunikaciju izmedu privrednog subjekta i
ugovornih organa. Za to je neophodan funkcionalan elektronski potpis u BiH. U BiH
postoji poseban zakon o elektronskom potpisu, koji je usvojilo Vije¢e Ministara. BiH

koristi uobicajeni elektronski potpis. Registracija je obavezna na Cetiri mjesta u BiH. Nije
najjasnije kada ¢e Zakon o elektronskom potpisu biti stvarno proveden, ali bi upotreba
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elektronskog potpisa u Bosni i Hercegovini trebala u¢i u opcu, Siroku upotrebu do
trenutka kada dvosmjerna interakcija u postupcima javnih nabavki postane operativna.

Korak 4 Transakcija

Rije¢ ,,transakcija“ oznacava poslovni model koji ukljucuje placanje ucesnika. Cilj AJN
je da za 5-7 godina ima u potpunosti proveden sistem e-nabavki.

2. Ciljevi i aktivnosti

Cilj je osigurati funkcionalan sistem nabavki u Bosni i Hercegovini, uzevsi u obzir
spremnost drzave na nivou vlade (politi¢ko angaziranje), ugovornih organa (operativno
angaziranje) i privrednih subjekata (internet). Ciljevi se moraju odrediti prema dvije
odvojene grupe aktivnosti.

Prva grupa se odnosi na razliCite vrste funkcionalnih rezultata sistema, vezanih za
razli¢ite modele ili vrste elektronskog razvoja sistema. Ovaj razvoj bi treba biti
skalabilan, kako bi se ostavilo dovoljno vremena za odgovor za nepogodnosti, bez obzira
na njihovu tehni¢ku, organizacionu ili pravnu prirodu. Prvo, AIN bi trebala unaprijediti'®
slanje elektronskih obavjeStenja (u saradnji sa Sluzbenim glasnikom) a zatim uvesti sve
ostale elektronske modele, kako slijedi:

- Unapredenje slanja obavjeStenja, trazenja obavjeStenja 1 statistickog
izvjestavanja’

- Nakon toga, uvodenje sistema elektronskih nabavki uz:

- Pripremanje tendera, pripremanje ponuda, elektronski potpis,

- Elektronska aukcija

- Elektronski katalozi

- Zavr$na faza: e-rafuni i e-ugovori

- Korak dalje: e-revizija postupaka

Druga grupa aktivnosti bi trebala ukljucivati pravne, tehnicke, organizacione i
medunarodne (EU) obi¢aje uvodenja sistema elektronske nabavke.

Vlada Bosne 1 Hercegovine bi, stoga, trebala pripremiti zakonsku osnovu za provodenje
odgovaraju¢eg sistema elektronske nabavke i1 predvidjeti njegove posljedice. Bez
odgovarajueg zakonskog okruzenja -elektronska nabavka je nemoguca, kao 1
promoviranje elektronske nabavke, §to nije manje bitna posljedica zakonodavstva.

Vlada bi takoder trebala pripremiti odgovaraju¢u organizacionu podlogu za provedbu
elektronske javne nabavke, uzevsi u obzir sve tehni¢ke okolnosti (kapacitet hardvera,
zahtjeve softvera, sigurnost, upotrebljivost, itd.) elektronske nabavke.

19 AJN je ve¢, vezano za “NABAVI” projekt planirala taj korak u fazi I.

1 AJN je veé uspostavila ugovor za statisti¢ko izvjestavanje, koji ¢e biti na snazi od 25.3.2009., te ¢e biti
obavezujuée za sve ugovorne organe da pocnu vrsiti izvjeStavanje samo elektronskim putem do kraja
godine.
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Do kraja 2009. Uspostavljanje izvjeStavanja i modela statistickih izvjestaja
Do kraja 2010. Uspostavljanje odgovarajucih sistema elektronskog obavjestavanja (sa
Sluzbenim glasnikom)
Do 2012. Uspostavljanje sistema elektronske nabavke i elektronskih aukcija
Do 2013. Uspostavljanje elektronskih kataloga (opcionalno elektronskih racuna i elek-
tronskih ugovora)

3. Provedba e-nabavke u BiH

Prelazak na rjesenja elektronske uprave pretpostavlja:
1. znacajno investiranje u infrastrukturu,
2. daljnje obuke i rezultate u reorganiziranju i drugim relevantnim troskovima.
3. tehnicku sigurnost i kompatibilnost sa demokratskim principima koja mora biti
zagarantirana,
4. jednostavne uslove za pristup koji je univerzalno pristupacan i, ¢ak i besplatan.

Sljedece poteskoce, koje u srednjorocnom i dugoro€nom periodu ne mogu biti u
potpunosti zanemarene, mogu se naci u:

1. arhiviranju i

2. odrZavanju podataka

3. eventualnoj ovisnosti 0 samo jednom proizvodacu softvera.

Prelazak na primjenu elektronske nabavke moZe takoder usloviti reorganiziranje
odredenih procesa:
UspjesSna elektronska uprava uklju¢uje mnogo vise od koristenja moderne tehnologije:

1. zadatak upravljanja

2. izazov za vodstvo u javnoj upravi.

Njena primjena je test za:
* moderno otvaranje uprava za privatne ,,krajnje korisnike*,
* osnovne izmjene nacina na koji uprava funkcionira.

Preduslov - E-nabavke akcioni plan

Elektronske nabavke su dio elektronske uprave. Prelazak na rjesenja elektronske uprave
pretpostavlja nekoliko mjera koje se mogu opisati kao neophodni preduslovi.
Najosnovnije mjere se mogu naci u vladinom sporazumu o organiziranju i financiranju
elektronskih nabavki. Ovo je veoma ocito zbog toga Sto elektronske nabavke uslovljavaju
budzet za znaCajne investicije u infrastrukturu, IT sisteme i tehnicku sigurnost. Ovaj
sporazum moze biti IT osnova za elektronske nabavke, takozvani akcioni plan. On bi,
stoga, trebao sadrzati koncept reorganiziranja odgovornih jedinica uprave. Uspjesna
elektronska uprava znaci viSe od upotrebe moderne tehnologije, to je zadatak upravljanja
I izazov za vodstvo u javnoj upravi. Kako bi osigurali prihvatljivu upotrebu sistema,
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potrebno je dugoro¢no uspostavljati rezultate reorganiziranja, uzevsi u obzir dodatne
troskove i zahtjeve za obuku.

Kako bi se provjerilo tehnicko stanja kao osnova provedbe elektronske nabavke, projekti
preporucuju studiju ispitivanja vezanu za ovo pitanje, u cijeloj zemlji.

Spor i fragmentaran napredak ka elektronskim nabavkama moze biti rezultat nedostatka
adekvatnog vodstva tokom bilo koje faze procesa iniciranja, provedbe, promoviranja i
odrzivog razvoja. Napredovanje ka preuzimanju elektronskih nabavki moze biti
ograni¢eno propustima u politickom i upravnom vodstvu, poput nedostatka jasne vizije i
adekvatno pripremljenog planiranja koje uklanja blokade prije nego postanu prepreke.
Ovo moze znacajno ograni€iti obim u utjecaj inicijative za elektronske nabavke.

Prijedlog razvoja elektronske nabavke u BiH je prikazan u nastavku.

Elektronske nabavke u BiH — razvoj 2009 — 14.

Elektronske nabavke u BiH - Akcioni plan 2009 — 14.

Slika 2 Razvoj akcionog plana elektronske nabavke

Troskovi razvoja, provedbe i odrzavanja elektronske nabavke mogu biti vazan financijski
inhibitor. Troskovi razvoja, provedbe i odrzavanja ICT sistema Cesto dominiraju pri
procjeni financijskog utjecaja elektronskih nabavki, jer dolaze prije prednosti i lakSe su
mjerljivi, narocCito uzevsi u obzir da su prednosti viSe kvalitativne prirode. U usporedbi sa
drugim kljuénim zahtjevima vezanim za javne resurse, poteSkoce u izraCunavanju
neovisne materijalne koristi za nadoknadu jasnih, Cesto vidljivo visokih troSkova moze

voditi ka tome da financijska ,,cesma‘ za elektronske nabavke bude zavrnuta ili potpuno
zatvorena, ¢ime se sprjecava ili zaustavlja napredak elektronskih nabavki.
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3.1 Poslovni koncept AJN

Sira provedba elektronskih nabavki je ograni¢ena ili blokirana nefleksibilnoséu u
odgovaranju na neophodne promjene u praksi, procesima i organizacionim strukturama
javne uprave. Otpor vodstva i osoblja javne uprave prema inovacijama moze onemoguciti
reorganiziranje organizacija i reinzenjering procesa neophodnih za prelazak na novi oblik
javne nabavke kroz usluge elektronske nabavke. Bez vece fleksibilnosti mogu se stvoriti
prepreke za stvaranje efikasnih i uspjesnih elektronskih nabavki koje zadovoljavaju
potrebe ugovornih organa i privrednih subjekata i stvaraju nove mogucénosti putem
inovacija vezanih za ICT™.

AJN ¢e dalje razvijati elektronske nabavke. Novi pravilnik je objavljen u septembru na
web stranici AJN. Jasno je da ¢e sazrijevanje online usluga javne nabavke usloviti dalje
promjene u organizacionoj strukturi, u smislu neophodnog povecanja broja uposlenika u
informacionim tehnologijama.

Unificirani proces rada

Projekt preporucuje kretanje u smjeru unificiranih procesa rada svih ugovornih organa.
Ugovorni organi bi mogli biti grupirani prema njihovim regionalnim odgovornostima, ili
prema osnovnim zadacima, npr. robe, usluge i radovi. Ovo bi osiguralo visi nivo pravne
sigurnosti i efikasnosti.

Grupiranje ugovornih organa

Projekt preporucuje rad u smjeru unificiranih procesa rada za sve ugovorne organe.
Ugovorni organi mogu biti grupirani prema svojim regionalnim odgovornostima, ili
prema osnovnim zadacima, npr. robe, usluge i radovi. Ovo bi osiguralo vi$i nivo pravne
sigurnosti i efikasnosti. Ukljuceni subjekti bi ¢ak mogli biti grupirani u odredene “centre
za nabavku” , kako bi osigurali bolju “svakodnevnu > mjerljivost profesionalnosti vezane
za elektronske nabavke

Drugo vazno pitanje provedba elektronske nabavke kod ugovornih organa kroz oprezne
korake. Ukoliko ostavimo po strani ¢injenicu da sistem obavjeStavanja trebala uspostaviti
AJN u saradnji sa Sluzbenim glasnikom, te da bi sistem trebao raditi samo u elektronskoj
formi, kada internet bude dovoljno rasprostranjen u zemlji (najmanje dvije godine),
potrebno je razmisljati o provedbi sistema elektronskih nabavki kao takvog kroz korake.

Prvo, trebalo bi da postoji provedba elektronskih nabavki na drzavnom nivou u Viadi BiH
(Vije¢e ministara, deset ministarstava i drugi organi vlade i ministarstava). Najmanje
godinu dana nakon intenzivne upotrebe sistema, moze poceti provedba sistema na
regionalnom ili kantonalnom nivou, 1 dalje, na nivou op¢ina. Moramo priznati da ¢e
op¢ine prihvatiti elektronske nabavke radije na osnovu pozitivnih iskustava iz prakse,
nego uz primjenu sile (t.j. po zakonu). Dakle, godinu dana nakon uvodenja elektronskih

12 Informacijska i komunikacijska tehnologija
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nabavki na drzavnom nivou, sistem bi trebalo provesti na nizim nivoima vlasti. Na isti
naéin se mogu uspostaviti i elektronska aukcija i elektronski katalozi.

3.2. Tehnicki aspekti, funkcionalni i nefunkcionalni zahtjevi

Tri osnovna podrucja se odnose na rad vezan za platformu dodjele u elektronskim
nabavkama:

1. Podrucje javnog ugovaratelja
2. Podrucje platforme nabavke
3. Podrucje firme ponudaca ili ugovaratelja.

Prednost ovog sistema je da se izvjestaji o dodjeli i statisticki izvjestaji generiraju
automatski. Postupak je cikli¢an; ponuda — aktivnost se vrac¢a na jedinicu koja je
zapocela.

Prema ovoj shemi, veoma je vazno organizirati odgovornosti i proces rada unutar uprave,
kao prvi korak. Kreiranje procesa rada bi trebalo uraditi sa subjektima koji su ukljuceni,
poput sluzbenog glasnika i ugovornih organa. Sporazumi na pocetku ¢e unaprijediti
kasniji raZVOj Potrebno je utvrditi unutraénje operacije koje mogu biti modificirane kako

.....

ujednacavanju sistema elektronsklh nabavki od pojedinacnih rjeSenja za svaki ugovorni
organ. Efikasan i kvalitetan rad na svakom koraku moze ustedjeti novac.

Public Contractor Procurement Platform: | Tender/ Contractor

. o.-““ Tender-Action i o ‘ PP o a f e Tende
& ==
[ Sl F,'-O'QI —-—

cl

e e

Slika 3 Najbolje prakse procesa rada vezanog za elektronske nabavke (Hesse, Njemacka)

BiH -

Internet povezivanje

Predlozene mjere su:

Provedbe statistiCke analize historije nabavki i prethodnih natjecaja za nabavku
Procjena neophodnih naknada, IT investicija, investicija za obuku osoblja i drugih
troskova vezanih za pokretanje

Ucestvovanje na postoje¢im projektima na unapredenju IT infrastrukture u BiH.
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IT sistem za osiguravanje servera za elektronsku nabavku
Mijere koje je potrebno poduzeti su:

e Uspostavljanje “programa usvajanja elektronskih nabavki 7, kojim se utvrduju
opipljivi ciljevi za mjerenje uspjeha programa ugovornih organa koji u€estvuju u
programu elektronskih nabavki

e Analiza postupka nabavke za svaku upravu koja ucestvuje u programu, kako bi se
utvrdila podrucja koja mogu donijeti najvise dobiti

e Pripremanje opisa projekta i aktivnosti tenderskih postupaka za sistem
elektronskih nabavki.

Poslovni model IT podrske — pozivni centar, hot-line, podrska, unapredenje
Potrebne mjere su:
¢ Identificiranje aspekata elektronskih nabavki koji bi mogli posti¢i najvecu dobit 1
koji imaju najkonkretniju ekonomsku dobit za ugovorne organe.
e Provedba analize ,,povrata investicija“ (ROI) za ugovorne organe koji su skepti¢ni
prema priklju¢ivanju programu elektronskih nabavki.
e Razmatranje konkretnih troskova neophodnih za pokretanje sistema elektronskih
nabavki kao primarnog mehanizma nabavki za ugovorne organe.
e Obrazovanje uposlenika javnog sektora o elektronskim nabavkama. Obrazovanje
osoblja o novoj legislativi EU 1 relevantnim drZzavnim zakonskim okvirom o
elektronskim nabavkama.

3.3. Pravni aspekti

Zakon o javnim nabavkama Bosne i Hercegovine je dobra osnova za uspostavljanje
elektronskih javnih nabavki, i dovoljna pravna pretpostavka za unapredenje postupaka
iskljucivo elektronske nabavke. U ¢lanu. 2 Zakona nalazi se pravilo za pisane postupke,
koje, uzevsi Zakon u obzir, takoder podrazumijeva sve elektronske komunikacije. Zakon
takoder podrzava razvoj sistema elektronskih nabavki, te ovlaséuje AJN za razvije 1
uspostavi elektronske nabavke u praksi (¢lan 48. o ulozi AIN).

Uzevsi u obzir tekst Direktive 2004/17/EC 1 Direktive 2004/18/EC, provedba ¢e sigurno
uvesti sve potrebne tekstove za provodenje elektronskih nabavki u pravni sistem BiH.
Direktiva 2004/18/EC predstavlja potpuno elektronsku komunikaciju i postupke, u
smislu:

» pisane i elektronske komunikacije koje su jednake u javnim nabavkama

» upotrebe elektronskih aukcija,

* upotrebe dinamic¢kog sistema nabavke,

» elektronske komunikacije koja smanjuje vremenski okvir nabavke,

* elektronskih sredstava 1 njihovih tehnickih osobina, koji moraju biti
nediskriminatorni, nacelno raspolozivi i1 interoperativni sa informacijskom i
komunikacijskom tehnologijom koja je u op¢oj upotrebi,

 elektronskih tendera koji moraju biti potpisani elektronskim potpisom.

Ovim, Evropska Komisija Zeli posti¢i ciljeve:
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* Slobodnu prekograni¢nu elektronsku komunikaciju (elektronski potpisi (PKI) 1
razmjena dokumenata - interoperativnost)

* Izjednacenje pisane i elektronske forme (pisano znaci...)

« Sirenje postupaka i moguénosti nabavke

* Nabavke koje su transparentnije i pruzanje jednake moguénosti privatnom sektoru

* Postizanje manjih troskova za ugovorne organe i privredne subjekte (poslovni
sektor)

Bez obzira na to, predlazemo da se AJN pozabavi odredenim pitanjima vezanim za
zakonsku osnovu i1 utvrdivanje odgovornosti za razmjenu dokumenata medu stranama u
toku elektronske nabavke. Zbog toga predlazemo da se u tekst zakona uvrsti dio koji kaze
da ponude moraju biti potpisane elektronskim potpisom koji je u potpunosti prepoznatljiv
1 koji se moze usporediti sa pisanim potpisom. Zakon koristi apstraktan termin naprednih
elektronskih potpisa, ali u tehni¢kom smislu, to se odnosi na digitalni potpis. Takoder,
ta¢no vrijeme i datum prijema ponude moraju biti utvrdeni i niko ne moze imati pristup
transmiteru podataka do vremena otvaranja ponuda. Samo ovlaStene osobe mogu
promijeniti datume otvaranja ponuda, kroz simultanu aktivnost osoba. Kao $to je veé
receno, potrebno je da postoji tehnicki neovisan elektronski sistem, 1 sistem bi trebao slati
obavjestenje o prijemu ponudac¢ima. Narocito je potrebno uzeti u obzir, i ¢ak, ukoliko je
neophodno, dodati u tekst zakona, da pisani i elektronski format imaju jednaku pravnu
tezinu.

Narocito treba uzeti u obzir da dostavljanje elektronskih ponuda nije svalije pravo
(ponude), nego da to moZe postojati samo tamo gdje postoji informati¢ka spremnost
ugovornih organa. Zbog toga ponuda¢ moze podnijeti ponudu samo ukoliko postoji
sistem.Ovaj sistem takoder mora biti tehnicki neovisan, kako podnoSenje ponuda ne bi
zahtijevalo dodatne troSkove (uzevSi u obzir vrijeme potrebno za prilagodavanje
postupaka). Jedna od najvaznijih stvari u javnim nabavkama je vrijeme dostavljanja
ponuda. Stoga, da ne bi dolazilo do sukoba, pri pripremanju zakona treba unijeti pravilo
da ponuda mora biti zapecacena sa vremenskom oznakom.

Nove direktive iz 2004. godine donose nove postupke, narocito elektronsku aukcija i
dinamicki sistem nabavke. Kako je prvo samo nacin zavrSavanja jednog od postupaka,
drugo je postupak sam po sebi. Elektronska aukcija je u stvari obratna aukcija ¢iji je cilj
postizanje najnize cijene ili kriterija najboljeg kvantiteta u ugovoru sa ugovornim
organima. Sto je kompleksnija javna nabavka, teZe je obavljati aukciju. Ali rezultati su

iznenadujuci 1, ponekad, mogu posti¢i smanjenje troSkova do 25%.

Dinamicki sistem nabavke je, s druge strane, potpuno novi postupak, pored otvorenog,
ograni¢enog i pregovarackog, i u usporedbi sa drugim postupcima potpuno elektronski.
Sli¢an je ogranicenom postupku, jer ima dosta slicnih elemenata. Ugovorni organi bi
uvijek trebali, pri provodenju postupaka sa prethodno odabranim ponudacima
(kvalificirani privredni subjekti) pripremiti kratkoro¢ni poziv za pred-kvalfikaciju
eventualnih novih ponudaca. Nakon odredenog vremena, ugovorni organi mogu u
kratkom vremenskom periodu provesti postupak sa svim kvalificiranim privrednim
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subjektima 1 zakljuciti sve ugovore. Nakon pocetka postupka, sva komunikacije se
obavlja elektronskim putem.

Prijedlog zakonskog teksta o javnim nabavkama trebao bi sadrzati sljedece:

- Pisana i elektronska forma imaju istu pravnu tezinu

- Ponude moraju biti potpisane elektronskim potpisom (u potpunosti prepoznatljivim)
- Vrijeme i datum prijema ponude moraju bit ta¢no utvrdeni

- Niko ne moze imati pristup transmiteru podataka

- Samo ovlastene osobe mogu mijenjati datum otvaranja ponuda

- Pristup podacima moze biti omogucéen samo putem simultanih aktivnosti osoba
- Tehnicki neovisan elektronski sistem

- Sistem mora slati poruke o prijemu ponudac¢ima

- Ponuda¢ moze podnijeti ponudu samo kroz sistem

- Sistem mora imati tehni¢ki neovisan sistem primanja ponuda

- Ponuda mora biti zapecacena sa ,,vremenskom oznakom*

3.4. Medunarodna pitanja (klju¢na javna infrastruktura, interoperativnost)

Jedno od vaznih pitanja, ako ne i najvaznije za elektronske javne nabavke u EU je
interoperativnost.  Interoperativnost znafi postojanje  sistema informacione 1
komunikacijske tehnologije (ICT), poslovnih procesa koji se medusobno podrzavaju kako
bi razmjenjivali podatke i omogucili razmjenu informacija i znanja. Interoperativnost je
kljucni faktor, koji vodi ka razvoju boljih usluga za gradane i poslovno okruzenje i1 dalje
promoviranje efikasnije provedbe strategija EU.

EU je uspostavila nekoliko projekata vezanih za interoperativnost, a glavnim projektom
Evropske Komisije upravlja IDABC (http://ec.europa.eu/idabc/en/home). Jedan od
posljednjih izvjeStaja je bio projekt o karti aktivnosti koje su utjecale na razvoj
interoperativnih rjeSenja za elektronske nabavke u Evropi®. Vezano za to, jedna od
vaznijih inicijativa je bila promocija Formata otvorene razmjene dokumenata® o IDABC
politici vezanoj za formate, koja ¢e omoguciti razmjenu elektronskih dokumenata medu
vlastima, gradanima i poslovnim okruZzenjem na nacin koji ne zahtijeva upotrebu
odredenih softverskih proizvoda i koji osigurava univerzalnu ¢itljivost dokumenata.

Potreba za elektronskom razmjenom osjetljivih informacija, koja je sigurna i pouzdana
zahtijeva sistem koji omogucava provjeru autenti¢nosti 1 povjerljivost. PKI® je nacin
organiziranja i upravljanja kljuevima i elektronskim certifikatima koji garantiraju
sigurno prenosenje podataka. Na nivou EU, PKI mora biti ustanovljen na nacin da u radu
sa razli¢itim formama tenderske dokumentacije iz razli¢itih zemalja, koje su potpisale
razlicite uprave za certificiranje, ti potpisi mogu biti certificirani iz samo jednog izvora.

13 Spis se moze nadi na stranici http://ec.europa.cu/idabc/en/document/4720/5874
14 http://ec.europa.eu/idabc/en/document/3428 /5644
15 Kriptografski sistem
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3.5 Dinamika i preporuke za sljedeée korake (5- 6 godina)

Za provedbu akcionog plana potreban je vremenski okvir i raspored. To znaci
obavezivanje na strategiju koja vodi ka uspjehu.

Trenutna situacija vezana za elektronske nabavke (3)
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Slika 4 Vizualiziranje razvoja elektronske nabavke u BiH

4. Sazetak

Kao zakljuc¢ak, predlazemo rad u sljede¢im koracima:
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Sarajevo, 25. februar 2009.

Hans - Ulrich Hartwig Saso Matas
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